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Ukoliko nalazi budu potvrđeni, kazna bi mogla da premaši 12 milijardi dolara, odnosno oko 11 milijardi
evra.
Evropska komisija je preliminarno utvrdila da je Meta prekršila Zakon o digitalnim uslugama (Digital
Services Act - DSA) zbog funkcija Instagrama i Facebook-a koje mogu da izazove zavisnost, čime je
otvorena mogućnost izricanja kazne vredne više milijardi evra.
Fokus nalaza objavljenog u petak jeste na funkcijama kao što su beskonačno skrolovanje, automatsko
pokretanje sadržaja, "push" obaveštenja i visoko personalizovani algoritmi za preporuku sadržaja: alati
za koje regulatori tvrde da korisnike uvode u "režim autopilota" i  podstiču kompulsivno korišćenje
platformi.
"Zaštita fizičkog i mentalnog zdravlja Evropljana mora biti prioritet društvenih mreža", navela je Hena
Virkunen, izvršna potpredsednica Evropske komisije zadužena za tehnološki suverenitet, bezbednost i
demokratiju, u saopštenju za javnost.
"Zakon o digitalnim uslugama pruža jasan okvir za pozivanje platformi na odgovornost zbog dizajna
njihovih usluga koji stvara zavisnost i posledica koje takav dizajn proizvodi. U potpunosti smo posvećeni
sprovođenju naših propisa u Evropi", dodaje se u saopštenju.
Istraga Evropske komisije, pokrenuta u maju 2024. godine, pokazala je da Meta nije na odgovarajući
način procenila rizike koje njene platforme predstavljaju po fizičko i mentalno blagostanje korisnika,
naročito maloletnika i osetljivih grupa odraslih, piše Euronews.
Istražitelji su utvrdili da je kompanija zanemarila podatke o tome koliko vremena tinejdžeri provode na
Instagramu i Facebook-u tokom noćnih sati, kao i podatke koji ukazuju da optimizacija formata poput
"Reels" i "Stories" može dovesti do prekomernog ili kompulsivnog korišćenja.
Takođe je zaključeno da postojeće zaštitne mere kompanije Meta nisu dovoljne. Komisija navodi da alati
za upravljanje vremenom provedenim na mrežama, uključujući one koji su podrazumevano aktivirani za
tinejdžere, mogu lako da budu ignorisani i da ne dovode do značajnog smanjenja korišćenja.
S druge strane, roditeljske kontrole pokazale su se efikasnim uglavnom za roditelje koji imaju dovoljno
tehničkog znanja i vremena da ih koriste. Prema oceni regulatora, takva pretpostavka umanjuje njihovu
stvarnu vrednost.
Evropska komisija pozvala je Metu da sprovede strukturne promene na obe platforme. To uključuje
podrazumevano  isključivanje  funkcija  poput  automatskog  pokretanja  sadržaja  i  beskonačnog
skrolovanja, uvođenje efikasnih pauza za ograničavanje vremena pred ekranom, kao i prilagođavanje
sistema preporuka tako da budu manje usmereni na povećanje angažovanja korisnika.
Preliminarni nalazi ne prejudiciraju konačnu odluku. Meta sada ima pravo da pregleda dokumentaciju iz
istrage Evropske komisije i da dostavi pisani odgovor pre nego što bude doneta eventualna odluka o
neusklađenosti sa propisima.
Ukoliko nalazi budu potvrđeni, Meta bi mogla da se suoči sa kaznom do šest odsto ukupnog godišnjeg
globalnog prometa kompanije. Na osnovu prihoda od nešto manje od 201 milijarde dolara koje je
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kompanija ostvarila tokom 2025. godine, kazna bi mogla da premaši 12 milijardi dolara, odnosno oko 11
milijardi evra.
Reč je o najnovijoj u nizu mera koje se u okviru Zakona o digitalnim uslugama preduzimaju protiv velikih
tehnoloških platformi.
Prve dve kazne prema ovom zakonu bile su novčana kazna od 120 miliona evra izrečena u decembru
mreži X, koja je u vlasništvu Ilona Maska, kao i još veća kazna od 200 miliona evra izrečena kineskom
gigantu elektronske trgovine Temu u maju.
Ova istraga se istovremeno vodi paralelno sa zasebnom istragom o merama za proveru uzrasta koje
Meta primenjuje za korisnike mlađe od 13 godina, za koju su preliminarni nalazi usvojeni u aprilu.
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