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U saopstenju Kancelarije zastitnika gradana navodi se da se gradanin i ranije obrac¢ao toj instituciji,
trazeci da utvrdi pravilnost obracuna elektri¢ne energije i izvrSenih korekcija racuna.Kako se dodaje, tada
je obavesten da Zastitnik gradana nije nadleZzan da odlucuje o pravima i obavezama gradana u vezi sa
obracunom utroSene elektricne energije, niti da ocenjuje osnovanost reklamacija na racune.Zastitnik
gradana je, medutim, imajuci u vidu nove okolnosti slucaja i ¢injenicu da je podnosilac prituzbe osoba sa
invaliditetom sa statusom energetski ugroZzenog kupca, ocenio da postoje razlozi za ponovno otvaranje
predmeta i pokretanje postupka iz svoje nadleznosti, jer navodi iz prituzbe ukazuju na moguce propuste
u postupanju nadleznih organa i nosilaca javnih ovlas¢enja.U postupku ce biti ispitano da li su Centar za
socijalni rad u Surdulici, Opstinska uprava Surdulica i EPS postupali zakonito, pravilno i u skladu sa
nacelima dobre uprave, kao i da li su preduzeli sve mere radi zastite prava podnosioca prituzbe.Kako se
istice, postupak se ne odnosi na utvrdivanje visine potrosnje niti na ocenu pravilnosti obracuna elektri¢ne
energije, vec iskljuCivo na ispitivanje zakonitosti i pravilnosti rada nadleznih organa u konkretnom
slucaju.
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