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Evropska komisija

Naslov: EK traži od Mete da izmeni algoritme radi zaštite maloletnika
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Evropska komisija (EK) saopštila je danas da je preliminarno utvrdila da je američka kompanija Meta
prekršila evropski  Zakon o digitalnim uslugama (DSA) i  zatražila od kompanije da izmeni  dizajn i
algoritam društvenih mreža Instagram i Fejsbuk kako bi smanjila njihovu potencijalnu zavisničku prirodu
i bolje zaštitila maloletne korisnike, upozorivši da bi, u suprotnom mogla da se suoči s kaznom do šest
odsto godišnjeg globalnog prihoda. Kako se navodi u preliminarnim nalazima Evropske komisije, Meta
nije na odgovarajući način procenila niti ublažila rizike koje po mentalno i fizičko zdravlje korisnika,
posebno dece i mladih, predstavljaju funkcije poput beskonačnog skrolovanja, automatskog pokretanja
video-sadržaja, personalizovanih preporuka i "puš" obaveštenja, navodi briselski Politiko. Prema oceni
Komisije, navedene funkcije podstiču kompulsivno korišćenje društvenih mreža, održavaju korisnike u
režimu "autopilota"  i  doprinose stvaranju nezdravih  navika.  Komisija  je  saopštila  da je  istragom,
pokrenutom u maju prošle godine, utvrđeno da Meta nije dovoljno uzela u obzir podatke o vremenu koje
tinejdžeri provode na Instagramu i Fejsbuku, posebno tokom noći, kao ni uticaj formata poput "rilsa" i
"storija", koji mogu da podstaknu prekomerno ili kompulsivno korišćenje platformi. Prema nalazima
Komisije,  postojeći  alati  za upravljanje vremenom korišćenja lako se zanemaruju i  ne dovode do
značajnijeg smanjenja vremena provedenog na mrežama, dok roditeljske kontrole zahtevaju visok nivo
tehničkog znanja i dodatno angažovanje roditelja. Komisija je, prenosi Juronjuz, zato od Mete zatražila:
Evropska komesarka za tehnološki suverenitet,  bezbednost i  demokratiju i  izvršna potpredsednica
Komisije Hena Virkunen izjavila je da zaštita fizičkog i mentalnog zdravlja građana Unije mora da bude
prioritet društvenih mreža. "Zakon o digitalnim uslugama pruža jasan okvir za pozivanje platformi na
odgovornost zbog dizajna njihovih usluga koji može da izazove zavisnost. U potpunosti smo posvećeni
sprovođenju evropskog zakonodavstva", navela je Virkunen. Meta sada ima pravo da izvrši uvid u dokaze
koje je prikupila Evropska komisija i dostavi pisano izjašnjenje pre donošenja konačne odluke. Portparol
Mete Ben Volters odbacio je preliminarne nalaze Komisije, tvrdeći da oni ne uzimaju u obzir mere koje je
kompanija preduzela radi zaštite maloletnika, uključujući uvođenje "tinejdžerskih naloga" na Instagramu
prošle godine, za koje tvrdi da pružaju dodatnu zaštitu mladim korisnicima i veću kontrolu roditeljima.
(Tanjug)
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