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Mladi u ekonomiji asimetrije

Mladi danas ulaze na trziste rada sa ogranicenim finansijskim i socijalnim kapitalom,
dok rast troskova Zivota i Sirenje nestabilnih oblika zaposlenja dodatno povecava
njihovu finansijsku nesigurnost. Ove promene predstavljaju izazov za banke i
osiguravajuca drustva, jer tradicionalni modeli procene kreditne sposobnosti

sve teZe odrazavaju stvarnu ekonomsku poziciju novih klijenata

& pise: MAJA JOVANOV

VESTACKA INTELIGENCUJA |
NOVE TEHNOLOGIJE UBR-
ZANO menjaju trziste
rada, zbog ¢ega znanja i
veStine steCeni kroz
obrazovanje vise ne ga-
rantuju dugoroénu ekonomsku vrednost
pojedinca. Karijere postaju manje linear-
ne i predvidive, sa ¢e5¢im promenama
posla, projektnim angaZmanima i potre
bom za kontinuiranim u¢enjem. Istovre
meno, vrednost rutinskih zadataka opa-
da, dok raste znacaj kreativnosti,
reSavanja problema, interdisciplinarnog
znanja, komunikacije i sposobnost brzog
prilagodavanja.

U takvom okruzenju ekonomski zna
¢aj rada sve viSe zavisi od pristupa digi-
talnim platformama, mrezama, podaci-
ma i kapitalu. Tako se lako moze desiti da
pojedinac poseduje znanje, kreativnost
i stru¢nost, ali njegova zarada zavisi od
infrastrukture koju ne kontrolise - plat
formi, algoritama, tehnoloskih sistema ili
digitalnih trziSta. Tako nastaje nova vrsta
ekonomske asimetrije: trziSnu vrednost
rada sada ne odreduje samo kvalitet zna-
nja i rada, vec i pristup prethodno nave
denim resursima.

Takode, praksa je ve¢ pokazala da se
kapital moze brze uvecavati nego pri-
hodi od rada i znanja. Vlasnistvo nad
nekretninama, akcijama, platforma-
ma ili intelektualnom i drugim vrstama
svojine generiSe uvecanje bogatstva,
dok su prihodi od rada izloZeni pritis
cima inflacije, automatizacije i global
ne konkurencije. Zbog toga se jaz iz
medu onih koji poseduju kapital i onih
koji se oslanjaju iskljuc¢ivo na rad do
datno produbljuje, $to posebno pogada

&

mlade generacije koje tek ulaze u eko-
nomski Zivot.

Krediti su prihvatljivi, aline i
kamatne stope

Gordana Adamov Sadzakov iz Krov
ne organizacije mladih (KOMS) istice da
se mladi u Srbiji u proseku osamostalju
ju oko 32. godine, odnosno kada po Za-
konu o mladima vise ne spadaju u tu ka
tegoriju. S tim u vezi, ako banke Zele da
unaprede ponudu i kreiraju dodatne po-
godnosti, moraju dobro da razumeju pro-
bleme sa kojima se ova ciljna grupa su
ocCava.

»Prema podacima Alternativnog izve
Staja o polozaju i potrebama mladih iz
2025. godine 2,2 odsto ima pozitivan stav
prema kreditima kao finansijskoj institu
ciji, dok vecina smatra da ih treba izbe
gavati. Iz odgovora ispitanika zakljucu
je se da oko 30 odsto mladih smatra da su
krediti dobra stvar, ali da su kamate pre-
visoke. Promena u trzistu rada se ogle
da da svega 42 odsto zaposlenih mladih
danas ima ugovor o radu na neodredeno
vreme, §to upucuje na to da banke mo
raju da se prilagode novim, fleksibilnim
oblicima rada, da podrzavaju mlade pre-
duzetnike i sve koji prema kriterijumi
ma banaka nisu kreditno sposobni*, na-
vodi ona.

Mihail Arandarenko, profesor na Eko
nomskom fakultetu u Beogradu, mislje
nja je, da postoji ambivalencija u pogledu
predvidanja polozaja mladih u odnosu na
prethodne generacije. ,,Drugim rec¢ima,
istovremeno deluje viSe razlicitih fakto-
ra u razlic¢itim smerovima, ali se njihova
pojedina¢na relativna snaga u odnosu na
druge faktore ne moze u potpunosti sa

gledati. U prilog pesimistickom pogle-
du na buduc¢nost mladih mogli bi se na-
vesti tehnoloski, politicko-ekonomski
i demografski uticaji“, nabraja Aranda-
renko. Objasnjava da se tehnoloski as-
pekt zasniva na ideji da bi automatizaci
ja i Al u bliskoj budu¢nosti mogli uc¢initi
ljudski rad suvisnim resursom, uz sma-
njenje udela rada u nacionalnom dohot-
ku. U politickom kontekstu, dodaje, ova
protivrecnost je jos izrazenija.

,»Ona se rasirila naporima kapitala i
ideoloskih neoliberala i slabljenjem sini-
dikata u postindustrijskom drustvu. Ali
pojedini aspekti - npr. frilenserski rad
od kuce ili digitalni nomadizam, popu-
larni su medu mladima i ¢esto su njihov
dobrovoljni izbor*, kaze on i naglasava
da je Srbija nezahvalan primer za analizu
zbog ekonomskih lomova koje je prosla
devedesetih i dvehiljaditih, te da sadas-
nja generacija mladih odrasta svakako u
boljim ekonomskim uslovima.

Adamov Sadzakov navodi da savre
mene promene na trzistu rada dovode
mlade u poziciju dugoro¢ne ekonomske
ranjivosti.

»Vise od polovine mladih ne ostvaruje
prihode jer su u procesu obrazovanja ili su
nezaposleni. Sa druge strane, suoceni su
sa realnim troSkovima buduci da vec¢ina
smatra da je za pristojan Zivot neophodna
plata veca od 130.000 dinara, a realnost je
da taj iznos trenutno zaraduje svaka de
seta mlada osoba. Posledica ekonomske
nesigurnosti ogleda se u stambenoj za-
visnosti. Trenutno blizu 60 odsto zivi sa
roditeljima, a vise od ¢etvrtine odnosno
oko 27 odsto veruje da nikada nece moci
da priusti sopstvenu nekretninu, osim
ukoliko je ne nasledi®, istice ona.
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Profesor Arandarenko ukazuje, sa
druge strane, na konsekvence trenutnih
politicko-demografskih i ekonomskih
okolnosti. ,,U potencijalnom meduge-
neracijskom ratu oko preraspodele sta-
gnantnog ili opadajuceg nacionalnog do
hotka, starije generacije obi¢no su jace,
kao brojniji i istrajniji glasa¢i. Demograf
ski trendovi sada ukazuju na nepoverenje
mladih u budu¢nost - sve je duze odlaga
nje ulaska u brak, a stopa ukupnog ferti
liteta brzo opada, posebno u razvijenim
zemljama“, navodi on.

Napominje, ipak, da ne treba izgubiti
iz vida ni optimisticku perspektivu gde
nove tehnologije povecavaju produk
tivnost rada, a to dugoro¢no poveca-
va ukupni dohodak i bogatstvo, uz mo
gucnost politicke redistribucije u kojoj
mladi - nisu na gubitku. Takve promene
su se ve¢ deSavale u istoriji, poput Sire
nja drzave blagostanja u 20. veku. U tom
scenariju, mladi kao , digitalni urodeni
c¢i* mogu biti najvec¢i dobitnici digitalne
i Al transformacije, dok bi demografi
ja vodila ka novoj ravnotezi sa stabili
zacijom fertiliteta na niZem, ali odrzi-
vom nivou.

Koja su moguéa reSenja za polozaj
mlade generacije u finansijskom
sistemu?

Profesorka na Univerzitetu Sin
gidunum Lidija Barjaktarovi¢ istice da
zivimo u vremenu u kome su promene
izvesne i da ¢e svi uCesnici na finansij-
skom trziStu morati da traze uspesne po-
slovne modele.

wStudije radene tokom i nakon koro-
ne ukazuju da finansijske organizacije
treba da imaju fleksibilan i agilan pristup
kako bi uspesno odgovorile na zahteve
klijenata. Trebalo bi imati u vidu i da se
menjaju karakteristike mladih generaci-
ja, koji ¢e u buduénosti postati korisnici
finansijskih proizvoda. Razli¢ita istrazi-
vanja ukazuju da su mladi svesniji zna-
¢aja odrzivog poslovanja i ESG principa
kao $to su Zivotna sredina, drustvena od
govornost i korporativno upravljanje, te
da prilikom donosenja odluka o korisce-
nju bankarskih proizvoda i usluga, kao i
da po stilu zivota, nisu previSe vezani za
jedno mesto boravka. Ponudaé¢i finansij
skih usluga treba da uzmu to u obzir i da
osmisle prilagodenu ponudu novoj ciljnoj
grupi klijenata.

Gordana Adamov Sadiakov

Barjaktarovic¢ smatra i da pri finansi
ranju potreba mladih ljudi treba razmi-
sliti 0 koris¢enju lizinga kao odgovaraju
¢em finansijskom instrumentu. ,,Vrlo je
izvesno da je za finansiranje nepokretnih
i pokretnih stvari smislenije koristiti li
zing, jer je vlasnik predmeta lizinga fi-
nansijski posrednik, a kriterijumi za ko
ris¢enje ovog finansijskog proizvoda su
fleksibilniji. Takode, istorijski i aktuel-
ni podaci o servisiranju obaveza prema
finansijskim posrednicima, navikama
potrodnje i digitalnoj reputaciji treba-
lo bi isto da sa razmotre kao Kriterijumi
za odobravanje finansijskih proizvoda.
Izazov sa kojim ce se banke i drustva za
osiguranje suocavati jeste koji ¢e se pri-
marni izvor otplate kredita, odnosno za
uplatu premije polise, uzimati u obzir, a
prilikom procene platezne sposobnosti,
kao i koji ¢e instrumenti obezbedenja biti
trazeni ukoliko se mladi opredele za ko-
ris¢enje kredita“, precizira Barjaktaro
vi¢. Ukazuje da treba imati u vidu da su
prethodne finansijske krize uticale na to
da prednost u proceni kreditnog poten-
cijala imaju redovna primanja i prihodi,
odnosno , kreditno sposobne* karakte
ristike, a da se kolaterali, odnosno ,,imo-
vinski sposoban* kriterijum, razmatra
tek nakon §to se utvrdi da je neko plateZ
no sposoban da vrati pozajmljena novca-
na sredstva. Sugeride i da je posedovanje
stvari bila vazna karakteristika za doma
Ce trziSte pocetkom 2000-tih godina, ali
je iskustvo pokazalo da postoje predno-
sti neposedovanja imovine i moguénosti

Lidija Barjaktarovic¢

koriéenja raspolozivih sredstava za dru
ge potrebe kao $to je - finansiranje obrt-
nih sredstava u poslovanju kompanija,
brzi obrt kapitala ili veca likvidnost.

Barjaktarovi¢ isti¢e da se prilikom
istrazivanja ponuda banaka visoko ra-
zvijenih finansijskih trziSta uocava da
je razvijen paket tzv. wealth manage-
ment proizvoda i to za fizi¢ka lica koja
imaju visoku vrednost likvidne imovi-
ne, $to ukazuje da krediti i polise osigu-
ranja nisu vise vazni finansijski proizvo-
di za imu¢ne pojedince. Objasnjava da je
re¢ o savetodavnoj usluzi upravljanja bo-
gatstvom gde banka u ulozi finansijskog
posrednika kombinuje finansijsko plani-
ranje, upravljanje investicijama, poreske
strategije i planiranje nasleda, u strategi-
ju prilagodenu pojedincima sa visokom
neto vrednoscéu, kako bi se zastitila i uve
¢ala imovina pojedinca, odnosno kako bi
se adekvatno raspodelila na buduce ge
neracije. ,Na nasem trzistu, u ovom tre-
nutku, domace banke osnovane stranim
kapitalom imaju agresivnu kampanju ka
bogatim klijentima, ali je njihova ponuda
proizvoda jo$ uvek usmerena na uzi se
gment trzista®, tvrdi ona.

Adamov Sadzakov je misljenja da se
finansijska sigurnost mladih ne moze re
§iti iskljuc¢ivo komercijalnim bankarskim
proizvodima, vec¢ zahteva hitnu, sistem
sku reakciju drzave i prepoznavanje po-
treba mladih u kreiranju javnih politika.
»Nedavni pokusaj reSavanja ovog proble
ma novim subvencionisanim stambenim
kreditima za mlade nije naiSao na odo
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bravanje jer je donet brzo i bez sustin
skog ukljuc¢ivanja mladih zbog ¢ega bli-
zu 70 odsto mladih ima negativan stav
o ovim merama“, navodi Adamov Sad-
zakov. Dodaje da prava re§enja treba da
obuhvate reformu radnog zakonodav-
stva koja ¢e radnicima u fleksibilnim ob
licima rada garantovati punu sigurnost,
kao i zdravstvenu i socijalnu zastitu, ali
i punu primenu programa Garancija za
mlade, kao i zakonsko definisanje plac¢e-
nih radnih praksi.

U Srbiji postoji oko
40.000 mladih preduzetnika
Prema podacima APR-a u 2023. re-
gistrovano je oko 117.000 preduzetnika
koji zaposljavaju vise od 230.000 radni
ka. Istrazivanja Instituta za razvoj i ino
vacije pokazuju da oko 39.000 predu
zetnika ima izmedu 18 i 30 godina, $to
pokazuje da mladi ¢ine znacajan, aliida
lje ogranicen deo preduzetnicke popula
cije. Istovremeno, CEVES navodi da oko
36 odsto mladih Zeli da pokrene sopstve
ni biznis, ali se znatno manje na to od-
lu¢uje zbog ograni¢enog pristupa kapi
talu i institucionalnih barijera. U ranijim
istrazivanjima ove organizacije isticano je
da je uloga banaka u finansiranju mladih
ogranicena, jer bez kolaterala tesko do
laze do kredita. To se posebno odnosi na
pocetne faze poslovanja, na mikropredu
zeca mladih sa manje od pet zaposlenih.
Njihovo finansiranje se uglavnom osla-
njalo na sredstva EU i razvojne fondove
poput EIB-a, EBRD-a i drugih finansij
skih organizacija.

Pokusaji konceptualnog
prilagodavanja - pojava digitalnih
banaka

Banke u Srbiji i Evropi jos u dovoljnoj
meri ne Koriste digitalne portfolije po
put LinkedIna, GitHuba ili Behancea kao
kreditni kriterijum, ali se finansijski sek
tor postepeno okrece proceni korisnika
na osnovu digitalnih podataka i obraza
ca ponasanja u online prostoru. Taj trend
najbolje ilustruju fintech kompanije po
put Revoluta i Klarne. Revolut je digital-
na banka koja posluje putem aplikacije i
nudi racune, plac¢anja, razmenu valuta,
Stednju i kredite, pri ¢emu rizik proce-
njuje na osnovu potrosnje i finansijskog
ponasanja u realnom vremenu. Klarna
je fintech platforma poznata po mode

lu ,,kupi sada, plati kasnije*. Omogucava
odloZeno placanje ili kupovinu na rate bez
klasi¢nog kredita. Rizik procenjuje algo
ritamski, na osnovu podataka o online
kupovini i, soft credit scoring” modela.

Kapital i rad - svada u najavi

U prethodnom procesu koji smo opi
sali stvara se lancani tok nepovoljnih
ekonomskih dogadaja po mlade: Pre
duzetnic¢ka struktura dovodi do ,,spo
rijeg ekonomskog pocetka®, pa oni ka
snije dolaze do nekretnine, sporije Stede

Digitalni portfolio

Digitalni portfolio postaje vazan
alat za finansijsku i kreditnu pro-
cenu mladih, jer dopunjuje kla-
sicne pokazatelje kada ne postoji
radni staz ili kreditna istorija. Prika-
zuje produktivnost kroz projekte,
freelance rad, sertifikate i profesi-
onalni digitalni trag. Gradi se do-
kumentovanjem rezultata, povezi-
vanjem platformi poput LinkedIna,
GitHuba ili Behancea, preporuka-
ma klijenata i prikazom napretka
kroz vreme, a ne samo putem zavr-
senih fakulteta i diploma. Banke ga
jos ne koriste kao standardni kri-
terijum, ali ga posredno uzimaju u
obzir, pa postaje most izmedu ne-
formalnog rada i finansijskog siste-
ma i potencijalni element buduce
kreditne procene.

i duze ostaju finansijski zavisni od poro
dice. Istovremeno raste nejednakost, jer
porodi¢no poreklo postaje sve vaznije.
Oni koji nasleduju imovinu, kontakte ili
podrsku ulaze u ekonomsku trku sa ma-
njim rizikom. Prema Eurostatu i RZS, Sr
bija ima jednu od najvisih stopa vlasnis
tva nad stanovima u Evropi , oko 88-89
odsto, ali oko 60-70 odsto mladih i da
lje zivi sa roditeljima, Sto ukazuje na ka-
sno osamostaljivanje i otezan pristup tr
ziStu nekretnina. Prema KOMS-uiRZS, u
periodu 2023-2024, izmedu 35 140 odsto
zaposlenih mladih ima ugovor na neo-
dredeno, oko ¢etvrtine na odredeno, dok
15-20 odsto radi bez formalnog ugovora,
Sto ukazuje na visok udeo nesigurnih po
slova. Vestacka inteligencija i digitaliza-
cija ne smanjuju nuzno vrednost mla-
dih, ali menjaju logiku vrednovanja rada.
Prednost imaju oni koji se prilagodava
ju, kontinuirano uc¢e i kombinuju razli¢i-
te vrste vestina i znanja. Zato se ulaganje
u mlade sve manje zasniva na formal-
nom obrazovanju, a sve vi$e na sposob-
nosti adaptacije i snalazenja u dinamic
noj i tehnoloski intenzivnoj ekonomiji. Te
trendove trebalo bi da prepozna i finan-
sijski sektor. Iako je profit primarni cilj
banaka i osiguravaca, nac¢in na koji vred-
nuju mlade utice i na njihovu dugoro¢nu
odrzivost. Treba razmisljati o povratnoj
sprezi, jer upravo na toj generaciji po¢i-
va buduca ekonomska baza. Mlade zato
ne treba posmatrati samo iz ugla njiho-
vih ograni¢enja, vec¢ i potencijala, jer ¢e
upravo oni ¢initi osnovu buduce odrzivo
sti finansijskog sistema.
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