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Al je trebao doneti ustede, ali mnoge kompanije sada se suoCavaju sa rastuc¢im racunima. Procitajte o
problemima u implementaciji vestacke inteligencije.

Poslednjih godina mnoge kompanije predstavljale su vestacku inteligenciju kao tehnologiju koja ¢e
povecati produktivnost, smanjiti troskove i u pojedinim slucajevima zameniti deo zaposlenih. Medutim,
kako Al sistemi postaju sastavni deo poslovanja, sve vise rukovodilaca suodava se sa neocekivanim
problemom - racunima koji rastu mnogo brze nego sto su planirali. Umesto ocekivanih usteda, mnoge
kompanije sada pokusavaju da utvrde koliko ih Al zapravo kosta. Novo istrazivanje racunovodstvene
kompanije KPMG pokazuje da veliki broj poslovnih lidera nema jasnu sliku o tome odakle dolaze rastudi
troskovi povezani sa Al tehnologijama. Ono Sto je trebalo da bude jednostavan put ka vecoj efikasnosti
pretvorilo se u slozen sistem troskova za racunarsku infrastrukturu, obradu podataka i koriséenje velikih
jezickih modela. Za deo kompanija upravo je to postalo najvece iznenadenje Al revolucije. Dok su mnoge
kompanije ocekivale povoljnije ugovore i predvidive mesecne troskove za koris¢enje AI modela, trziste se
u meduvremenu promenilo. Sve veca potraznja za racunarskim resursima dovela je do novih modela
naplate, pa se troskovi sve ¢esSée obracunavaju prema stvarnom koris¢enju infrastrukture. Sto se Al vise
koristi, racuni postaju veci. U istrazivanju KPMG-a ucestvovalo je 2.145 rukovodilaca iz 20 zemalja.
Rezultati pokazuju da 29 odsto njih nije znalo kako nastaju povecani troskovi povezani sa primenom Al
sistema, dok je dodatni broj ispitanika priznao da nedovoljno razume ekonomiju Al tehnologije. To znadi
da mnogi donose velike investicione odluke bez potpunog uvida u njihove dugoroc¢ne finansijske
posledice. Autori izvesStaja navode da mnoge organizacije tek sada razvijaju alate za pracenje, kontrolu i
predvidanje Al troskova. Drugim rec¢ima, Al je usao u poslovanje mnogo brze nego sistemi koji bi trebalo
da kontrolisu koliko njegova primena zaista kosta. Mnoge kompanije sada pokusavaju da uspostave
pravila koja su trebalo da postoje pre podetka masovne implementacije. Rezultati istrazivanja ukazuju da
su pojedini rukovodioci oCekivali da ¢e AI gotovo automatski doneti ustede. Medutim, praksa pokazuje da
uspesna primena zahteva pazljivo planiranje, stalno pracenje troskova i jasno definisane ciljeve. Bez
toga, Al lako moze da postane mnogo skuplji nego sto je prvobitno planirano. Jedan od glavnih razloga
zbog kojih su kompanije ubrzano ulagale u Al bila su oCekivanja da ¢e tehnologija preuzeti deo poslova
koje danas obavljaju ljudi. Ipak, iskustva iz prakse pokazuju da AI u mnogim oblastima jos nije spreman
da samostalno zameni zaposlene, dok istovremeno zahteva znacajna ulaganja u infrastrukturu, licence i
odrzavanje. To znaci da kompanije cesto placaju i zaposlene i Al sisteme u isto vreme. Pored finansijskih
pitanja, vodi se i Sira rasprava o tome kako se Al koristi u poslovnom okruzenju. Kriti¢ari upozoravaju da
se vestacka inteligencija Cesto koristi kao opravdanje za smanjenje broja zaposlenih, pojac¢an nadzor
radnika ili slabljenje njihove pregovaracke pozicije. Istovremeno, oCekivane finansijske koristi u mnogim
slucajevima jos nisu u potpunosti ostvarene. Iako vestacka inteligencija ima potencijal da promeni brojne
industrije, ostaje pitanje kada ¢e ogromna ulaganja poceti da donose ocekivani povrat. Prema misljenju
dela analiti¢ara, za to ¢e biti potreban novi tehnoloski napredak koji ¢e opravdati milijarde dolara ulozene
u razvoj, infrastrukturu i svakodnevno koriS¢enje Al sistema. Investitori zbog toga sve vise traze
konkretne finansijske rezultate, a ne samo ambiciozna obec¢anja. U meduvremenu, kompanije ¢e morati
da pronadu ravnotezu izmedu ocekivanija i realnosti. AI ¢e gotovo sigurno ostati vazan deo poslovanja,
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ali iskustvo velikog broja rukovodilaca pokazuje da njegovo uvodenje nije ni priblizno jednostavno niti
jeftino kao Sto se u pocetku verovalo. Umesto trenutnih usteda, mnoge kompanije prvo ¢e morati da
nauce kako da kontroliSu troSkove koje je AI doneo. Za razliku od klasi¢nog softvera, troskovi vestacke
inteligencije ne zavrSavaju se kupovinom licence. Svaki zahtev poslat AI modelu trosi racunarsku snagu,
a kompanije koje koriste napredne modele u velikom obimu plac¢aju obradu ogromnog broja upita,
skladistenje podataka i infrastrukturu potrebnu za njihovo funkcionisanje. Sto je Al viSe uklju¢en u
svakodnevne procese, ukupni troskovi postaju veci. Dodatni izazov predstavlja Cinjenica da se Al koristi
sve intenzivnije nego Sto su mnoge kompanije prvobitno planirale. Kako raste broj zaposlenih koji
svakodnevno koriste ove alate, povecava se i potrosnja resursa, pa racuni mogu da porastu mnogo brze
od ocekivanog. Upravo zbog toga mnoge organizacije sada uvode stroZa pravila za koris¢enje Al servisa i
pazljivije prate njihove troSkove. Zabranjeno preuzimanje dela ili ¢itavog teksta i/ili foto/videa, bez
navodenja i linkovanja izvora i autora, a u skladu sa odredbama WMG uslova koriS¢enja i Zakonom o
javnom informisanju i medijima. ZAPRATITE NAS NA TIKTOKU
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