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Crne kutije utvrđuju uzroke saobraćajnih nezgoda

A i u nastavku donosimo informacije o dešavanjima u našoj zemlji: u Valjevu je održana međunarodna
naučna konferencija o prouzrokovanju i naknadi štete i osiguranju. Jedna tema skupa bila je korišćenje
digitalnih tehnologija u automobilima, koje bi trebalo da pomognu da se utvrdi uzrok saobraćajnih
nezgoda i da se spreče zloupotrebe. U utvrđivanju uzroka saobraćajnih nezgoda, savremeni uređaji koji
snimaju i  čuvaju podatke u automobilima, takozvane "crne kutije", postaju obavezni u svetu i  sve
prisutniji  u primeni i  kod nas. Ovi uređaji pamte parametre vožnje 5 sekundi pre sudara, koji  su i
najvažniji za analizu saobraćajnih nezgoda.
Kada uvezemo izvorni  fajl  u savremene alate za analizu nezgode, tipa Analyzer Pro,  tog trenutka
dobijamo kompletnu putanju kretanja vozila u tih 5 sekundi pre sudara. Dakle, nema situacije.
Najčešći problem u veštačenju saobraćajnih nezgoda u poslednje vreme jeste da pre samog sudara
nemamo tragove. E, ovo nam omogućava da znamo tih 5 sekundi pre sudara: šta se dešavalo, kojom
putanjom se kretalo vozilo i kako je reagovao vozač unutar vozila. U krivičnim postupcima još je malo
predmeta sa očitanim podacima, ali se znatno više koriste u parničnim postupcima, pre svega od strane
osiguravajućih kuća. Prvo, za policiju, za tužioce, za sudije, i u krivičnoj i u građanskoj materiji, ali su od
izuzetnog značaja i za osiguravajuća društva na teritoriji Srbije, koja u takvim situacijama mogu, uz
pravilan rad svojih stručnjaka, da bukvalno spreče moguće prevare.
25.500 saobraćajnih nezgoda u ovoj godini, sa 337 poginulih, što je za 22 lica manje i 1.300 povređenih,
ukazuju na značaj preventivnih mera i utvrđivanju tačnih uzroka. U tom smislu, koristiće se dronovi,
veštačka inteligencija, savremeni radari kojiće otkrivati istovremeno više prekršaja i, kao što smo mogli
čuti, koriste se sve više i "crne kutije" kako bi se tačno utvrdilo ko je napravio određenu grešku, ko je
kriv, ko snosi odgovornost, kako bi sistemski bili ljudi zaštićeni u saobraćaju.
Veliki broj novih vozila koji se voze u Srbiji od 2017. i 2018.
godine imaju mogućnost da pamte podatke i parametre o svim okolnostima saobraćajnih nezgoda.
U Americi je to obaveza od 2011., a u Evropskoj uniji od ove godine.
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Konferencija Ključni trendovi 2026

Konferenciju "Ključni trendovi 2026" organizovali su Privredna komora Srbije, Udruženje banaka Srbije i
Udruženje osiguravača Srbije, sa ciljem jačanja saradnje finansijskog i realnog sektora, i otvaranja tema
značajnih za dalji razvoj finansijskih usluga i privrede. Tokom tri dana konferencije razgovarano je o
temama važnim za finansiranje privrede, zaštitu korisnika finansijskih usluga, digitalizaciju i razvoj
finansijskog sistema. Na Zlatiboru je održana konferencija "Ključni trendovi 2026", koja je okupila
predstavnike privrede, finansijskog sektora, regulatora, osiguranja i tehnoloških kompanija. Konferenciju
su organizovali Privredna komora Srbije, Udruženje banaka Srbije i Udruženje osiguravača Srbije, sa
ciljem da različiti delovi finansijskog i realnog sektora zajednički odgovore na promene koje oblikuju
tržište. Digitalizacija nam donosi razne prednosti i pogodnosti, ali što smo digitalno povezaniji, to smo
više izloženi različitim oblicima rizika.
Nije danas pitanje koliko smo mi spremni da brzo uvedemo nove tehnologije; danas je osnovno pitanje
koliko smo mi spremni da prepoznamo rizike, upravljamo njima i zaštitimo korisnike.
Među najavljenim promenama je i  novi  Zakon o osiguranju,  usklađen sa Direktivom o distribuciji
osiguranja i standardima solventnosti 2. Stabilnost sektora potvrđuju i podaci Narodne banke Srbije: u
prvom tromesečju 2026. ukupna premija osiguranja dostigla je 50,2 milijarde dinara, uz rast od 11,6%,
dok su tehničke rezerve iznosile 301 milijardu dinara, 4% više nego godinu ranije.
Udeo premije u bruto društvenom proizvodu porastao je na 1,8%. Rešene štete: sa 27 na 96,9 milijardi
dinara, i taj trend se nastavlja. To nam govori nešto važno: osiguranje beleži ne samo rast tržišta, već
rast sposobnosti društava da podnesu rizik. To su rezultati koji zaslužuju poštovanje, ali nose sa sobom i
obavezu. U strukturi tržišta i dalje dominiraju neživotna osiguranja, sa 82,9% ukupne premije, dok
životna osiguranja učestvuju sa 17,1%.
Ali, kako je poručeno na konferenciji, uloga osiguranja nije samo u tome da nadoknadi posledice kada se
rizik već ostvari. Naša uloga je da zajedno sa drugim delovima finansijskog sektora doprinesemo boljem
razumevanju  rizika,  njihovom pravovremenom prepoznavanju  i,  ono  što  je  najvažnije,  stvaranju
mehanizama kako upravljati njima. Stoga smatram, i verujem, da su ovakvi susreti veoma dragoceni. Ne
zato štoćemo mi danas da saznamo štaće da bude u budućnosti ili šta nas očekuje, već zato štoćemo o
tim promenama da razgovaramo i da zajedno, i na vreme, nađemo rešenja i donesemo prave odluke.
Upravo je povezivanje različitih delova finansijskog sistema bilo jedno od osnovnih ideja konferencije.
Jer, kako se menjaju poslovanje, tehnologije i načini na koje se novac koristi, menjaju se i rizici, a s
njima i potreba za novim načinima zaštite.
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DOT konferencija o digitalizaciji osiguranja

Iz  Udruženja  osiguravača  Srbije  nam stiže  najava  ovogodišnje  tradicionalne  manifestacije  DOT,
"Digitalizacija, osiguranje tehnologije", o kojoj smo razgovarali sa Aleksandrom Đokovićem, direktorom
Informacionog centra Udruženja osiguravača Srbije i predsednikom programskog odbora DOT.
Od 5.  do  7.  oktobra,  u  hotelu  "Zlatibor",  biće  održana  tradicionalna  DOT konferencija,  jedna  od
najznačajnijih  skupova  posvećenih  osiguranju,  tehnologiji  i  savremenim izazovima  u  poslovanju
osiguravajućih  društava.  Ove godine  konferencijaće  okupiti  predstavnike  društava za  osiguranju,
stručnjake iz oblasti informacionih tehnologija i aktuarstva, kao i partnere iz zemlje i regiona. Poseban
akcenat biće stavljen na digitalnu transformaciju osiguranja, primenu veštačke inteligencije, unapređenje
poslovnih procesa i informacionu bezbednost, kao i na teme koje su važne za stabilnost i dalji razvoj
tržišta osiguranja. Ono što ovu konferenciju čini posebno značajnijom jeste spoj stručnog znanja i
praktičnog iskustva. Na jednom mestu imaćemo priliku da razgovaramo o konkretnim problemima sa
kojima se industrija susreće, ali i o rešenjima koja mogu unaprediti rad osiguravajućih društava i kvalitet
usluga prema građanima i privredi.
DOT konferencija već godinama predstavlja mesto susreta, razmene iskustava i otvaranja važnih pitanja
za budućnost osiguranja. Verujem daće ovogodišnji skup doneti kvalitetne diskusije, korisne zaključke i
nove inicijative koje mogu imati značaj za celokupno tržište.
Zato pozivam sve učesnike iz sektora osiguranja, kao i naše partnere i stručnu javnost, da nam se
pridruže na Zlatiboru i budu deo ovog velikog događaja. Vidimo se na DOT konferenciji od 5.
do 7. oktobra.
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