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Spiker:
Tradicija podele poklona paketa Univer export fondacije đacima prvacima nije izostala ni ove godine,
kada je prvog školskog dana obradovano preko 8000 novih školaraca. Petu godinu zaredom Univer
export dodeljuje poklon pakete acima koji prvi put sedaju u školske klupe, a ove godine su to deca Grada
Subotice, Kikinde, *, Vrbasa, Vršca i delova Beograda. Đacima su prvog dana škole podeljeni vaučeri za
preuzimanje  paketa,  u  njima  najbližem Univer  export  prodajnom objektu,  a  u  njima  su  pokloni
namenjeni i prilagođeni njihovom polasku u školu, što podrazumeva da u istom imaju * ali i nešto sačime
će moći da se zaslade na velikom odmoru. Ovo je rekordan broj do sada poklon paketa, koje daruje, kao
meta i opština koje ovom aktivnošću pokrivamo. Naša uloga u svemu jeste da prvake obraduje a razlog
za tako nešto leži upravo u činjenici da već 30 godina posluju na ovom tržištu, da smo ovde nastali, da
smo se ovom tržištu razvijali i da je svaka lokalan zajednica au kojoj poslujemo zapravo sastavni deo
našeg sistema, a mi njenog, a uzajamno davanje je predlog za kvalitetno trajanje, nova aktivnost je
ulaganje u budućnost, kako mi volimo da kažemo u našu decu naše najbolje.
Partneri Fondacije Univer export koji su prepoznali aktivnosti i podržali nastojanje fondacije kojima se u
svojim donatorskim poduhvatima oslanja najviše na decu su Bambi, Coca cola, Cipiripi, Chipsi, Way,
Generali, Jafa, Konli doo, Marbo, Mikse trade, Mioni doo, Nestle, Nelt, Rauh, *, Voda voda. Fondacija
Univer export osnovana je 2011. god od strane kompanije Univer export , najvećeg domaćeg trgovinskog
lanca. Fondacija od svog osnivanja pokreće i realizacije projekte od lokalnog i šireg nacionalnog značaja.
Projekat * Znanje je upotrebljivo znanje je * Ministarstvom prosvete, besplatni rukometni kamp za
najtalentoviju decu *, Prati me po dobru u saradnji sa NURDOROM, samo su neke od projekata fondacije
koji su realizovani do sada, a njihovi *se nastavlja i dalje.
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Voditelj:
Zasadi voća u Srbiji više puta su se tokom ove sezone našli na udaru grada zbog jakih vetrova i obilnih
padavina. Bukvalno za nekoliko minuta uništeni su voćnjaci u koje se, osim novca, ulaže i višegodišnji
intenzivan rad da bi se došlo do punog roda. Vlasnici  tih zasada pitaju se kada će njihove lokalne
samouprave  da  obezbede  javnu  infrastrukturu  za  odbranu  od  bujičnih  voda.  Oni  uglavnom nisu
zadovoljni ni kako za sada funkcioniše osiguranje od elementarnih nepogoda. Više o tome slučamo u
prilogu Ivana Jovanović.
Novinar Ivan Jovanović:
Za samo destak dana, selo Veliko Trnjane u okolini Leskovca dva puta je bilo na udaru elementarnih
nepogoda. Grad, jak vetar i  obilna kiša uništili  su zasade voća površine od oko 100 hektara,  ali  i
višegodišnji trud koje su porodice vlasnika uložile u pokretanje te proizvodnje.
Sagovornik:
Nevreme ne pamtim ovakvo, olujni vetar je bio katastrofa na ovoj parceli negde oko 10 tona jabuka ove
godine je rodilo, od toga zavisimo, od toga živimo. Naredna berba ovakva kakva bi sada bila posle 10
godina možemo da očekujemo.
Sagovornik:
Nešto što smo sagrađivali i negovali sedam godina skoro, oboreno je za pola sata u potpunosti.
Sagovornik:
Parcele su mi osigurane od grada, udara groma i požara. Ali u tom osiguranju ne ulazi i oluja. Tako da
faktički ja sada ostajem kratikih rukava što se tiče ove štete.
Novinar:
Obilna kiša poplavila je početkom leta zasade zadruge Agro eko voće u Milićevom selu kod Arilja.
Direktor Božo Joković pitao se tada kada će naše lokalne samouprave da obezbed javnu infrastrukturu za
odbranu od bujičnih voda.
Božo Joković:
Treba napraviti plan odbrane od poplava, Arilje ništa po tom pitanju nije apsolutno uradilo, jednostavno
mi nismo očistili naša korita, naše kanale odvodne, ništa nismo uradili, katastrofa jedna, pokušalo se
nešto jesenas da se radi, ništa nije rezultiralo. Znači jednostavno mi moramo da očistimo naša korita
reka, da podaspemo seoske puteve lokalne i onda smo rešili pitanje poplava. Ovako svake godine imamo
podizanje novoa korita i smanjenje protoka vode i sve veću i veću štetu.
Novinar:
Obilnih padavina i nabujalih reka, bilo je ove sezone i u Valjevu, ali bez većih šteta u voćarstvu zato što
je  lokalna  samouprava,  uz  pomoć  države,  posle  velikih  poplava  2014.  godine  obnovila  javnu
infrastrukturu za odbranu od bujičnih voda, rekao nam je Srđan Stanojlović iz Poljoprivredne stručne
službe u tom gradu.
Srđan Stanojlović:
Agencija Vlade koja se bavi već godinama time je dosta uradila, pogotovo u Valjevskom kraju. Mi imamo
tu branu gde je primila tu vodu od Jablanice tako da je tamo *** odlazila u Kolubaru, smanjen pritok
vode, stvarno su urađeni dobri kanali, urađeno je dosta. Naša lokalna samouprava je bila spremna jer
smo videli šta nas je snašlo, ta korita su sređena i zahvaljujući i donacijama i Ministarstvu a i donacijama
drugih vlada poput Japanske i Norveške, eto pripremili smo se, možemo reći da smo prošli prilično dobro
kako su prošli naši prijatelji u drugim opštinama.
Novinar:
Kako bi se ublažila šteta od elementarnih nepogoda voćari u Šumadiji sve više koriste osiguranje, a
imaju i ekonomski opravdane razloge za takvu odluku, poručio je savetnik zavoćarstvo i vinogradarstvo u
Poljporivrednoj stručnoj službi u Kragujevcu Danko Petrović.
Danko Petrović:
Ako imamo jabuku koja ide za izvoz po relativno prihvatljivim cenama, tu istu jabuku posle grada
moramo  da  prodamo  industriji,  onda  su  gubici  poljoprivrednih  proizvođača  veliki.  Zbog  toga
poljoprivredni proizvođači pribegavaju osiguravanju proizvodnje od raznih rizika da li je to grad, niske
temperature, ili šta već. Posebno je to izraženo zbog subvencija na premije osiguranja koje upravo za
agrarna plaćanja za šumadijski okrug isplaćuju u iznosu od 70%. čak imamo i lokalne samouprave koje
dodatnih 30% subvencionišu osiguranje tako da praktično poljoprivredni proizvođači plate samo PDV.
Zbog tih razloga sve veće površine voćarskih poljoprivrednih proizvoda su osigrani na prostoru Šumadije.
Novinar:
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Božo Joković iz zadruge Argro eko voće, sa druge strane tvrdi da su podsticaji za osiguranje investicije
od elementarnih nepogoda dobro zamišljeni, ali da se u praksi na žalost pokazalo da tako postavljan
model štete uglavnom ne može da reši probleme sa kojima se suočavaju naši voćari.
Božo Joković:
Pod hitno Srbija treba da donese zakon o osiguranju, dva puta je pada grad i ništa nismo od šteta imali,
katastrofalna je priča sa osiguranjem i saradnja sa osiguravajućim kućama, ne svim. Država 70% vrši
povraćaj na polise osiguranja, to su osiguravajuće kuće vešto iskoristile i onda se oslanjaju na tu priču
vas ne košta ništa osiguranje, mi vam nećemo proceniti, takva se politika vodi već dve godine. Ne može
osiguravajuća kuća da bude i osiguravač i procenitelj. Tu je sva začkoljica u svemu tome.
Novinar:
Šteta od elementarnih nepogoda u poljoprivredi u Srbiji procenjuje se u skladu sa najboljim domaćom i
svetskom praksom, rekao je Leonid Babić iz Generali osiguranja.
Leonid Babić:
Mi i sami koristimo radarske slike,odnosno imamo podatke o radarskim osmatranjima i tačne putanje
oblaka koji izazivaju gradonosne padavine, precizno možemo da pratimo po katastarskim opštinama
tačne lokalitete na kojima je grad padao. Znate da koristimo dron, snimanje šteta tako da daleko smo
tehnološki i  tehnički odmakli  u digitalizaciju i  procesima digitalizacije. Mi ćemo gledati  da što više
proizvoda digitalizujemo i da na taj način organizumo i sprovođenje osiguranja, snimanje šteta.
Novinar.
Babića pitamo i koliko su naši poljoprivrednici zainteresovani za osiguranje odelementarnih nepogoda.
Leonid Babić:
Mi nismo mogli u ovom periodu da obilazimo poljoprivredne proizvođače od vrata do vrata i da pravimo
lične kontakte i mogu vam reći da je obuhvat osiguranja odprilike na nivou prethodnih godina. Iz razloga
što su stalni poljoprivredni proizvođači koji su bili osiguravani kod nas produžili svoju polisu osiguranja
najčešće putem elektronske pošte što je znatno olakšalo prevazilaženje ove situacije, odnosno doprinelo
je tome da zadržimo nivo premije koji je to bio prethodnih godina.
Novinar.
Bez zbora na sve probleme u naplati štete koji su se pojavili na terenu generalni sekretar Saveza Srpska
malina Borko Pavić ipak veruje da osiguranje može da pomogne voćarima koji su pretrpeli štetu od
elementarnih nepogoda.
Borko Pavić:
Ljudi su slabo edukovani, slabo dolaze do njih informacije kako mogu da iskoriste te subvencije, ima
dosta ljudi koji ne mogu da se snađu popunjavanjem papirološke procedure, to je jedan od problema
ključnih možda zašto se ne iskoristi maksimalan broj *** osiguranja. Mi ćemo od ove godine uzeti
mnogo više učešća kao Savez i da pokušamo da pomognemo ljudima iako to u nekom malom procentu
rade Poljoprivredne stručne službe da bi trebalo mnogo više da se radi na terenu sa ljudima, a ja se
nadam da će Ministarstvo imati sluha i Savez se mnogo više angažuje sa svojom mrežom udruženja po
regionu.
Novinar:
Štete od elementarnih nepogoda u Srbiji nekako su najvidljivije u zasadima koji su bili na udaru grada,
pa  je  ulaganje  u  specijalne  zaštitne  mreže  za  voćare  koji  mogu  da  pokriju  taj  trošak  verovatno
najsigurniji put do stabilnih prinosa i dugoročno održivih ugovora za isporuku voća, kaže savetnik za
voćarstvo i vinogradarstvo u PSS u Kragujevcu Danko Petrović.
Danko Petrović:
Za protivgradne mreže, Uprava za agrarna plaćanja odobrava subvencije u iznosu od 50% na jednoj
gradonosnoj godini često sa hektara mogu da budu veće štete nego što je sama vrednost investicije u
protivgradnu mrežu.
Novinar:
Po jednom hektaru, jel možete neki primer da nam date, čisto damo imamo sliku.
Danko Petrović:
Protivgradne mreže se kreću u zavisnosti od tipa, od razmaka sadnje, od visine zasada kreću se 10, 12
do 15 hiljada eura. Po jednom hektaru ako imaju proizvodnju jabuke koja je navodnjavanja, gde su
prinosi 50, 60, 70 tona po hektaru, ako mi imamo sve to 60 tona po hektaru i umesto da možemo kupcu
da isporučimo 60 tona prve klase mi  uopšte ne možemo tu proizvodnju da realizujemo osim kao
industrijsku jabuku po nekim vrlo simboličnim cenama koje nam često ne pokriva ni deo troškova
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proizvodnje, onda je očigledno na strani pokrivanja zasada jabuke protivgradnom mrežom vrlo velika
mogućnost da proizvođač ostvari neki ekonomski efekat svoje proizvodnje.
Novinar:
Većina  vlasnika  zasada  koji  su  bili  na  udaru  grada  i  obilnih  padavina  prema rečima predsednika
Asocijacije malinara Srbije Dobrivoja Radovića zbog malog poseda ne može da priušti investicije poput
protivgradnih mreža. Prvi mali korak ka obnovi uništene proizvodnje napraviće, kako sada stoje stvari uz
pomoć države.
Dobrivoje Radović:
Da li  sadni  materijal,  ja  mislim da  će  nešto  biti.  Mislim da  će  dobar  deo,  biti  dobar  deo  doniran
poljoprivrednim proizvođačima na teritorijama gde su pretrpeli u ovim nedaćama od poplava, od grada, a
mislim za neki dan da će se staviti tačka na to pitanje, da će već u martu, aprilu, krenuti sa dobrim
delom sadnog materijala, sa donacijama poljoprivrednim proizvođačima koji žele da obnov plantaže i koji
su oštećeni u ovim nedaćama koje sam prethodno rekao.
Novinar:
Posle velikih poplava iz 2014. stručnjaci UN predstavili su 2015. studiju o proceni prosečne godišnje štete
od elementarnih nepogoda u Srbiji. Šteta od poplava procenjena je na 130 a od suše na čak 500 miliona
dolara. Analiza je urađena na osnovu zvaničnih podataka na tu temu koji su u kontinuitetu prikupljani od
1990.
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Sava Re najavljuje širenje u Hrvatskoj i Srbiji
Sava Re najavljuje širenje u Hrvatskoj i SrbijiŠIRENJE
SEEbiz.eu - regionalni poslovni portalSEEbiz.eu - regionalni poslovni portalSEEbiz.eu - regionalni poslovni
portal
Objavljeno: 03.09.2020 / 20:03
Autor: SEEbiz / Jutarnji list
LJUBLJANA - Sava Re planira širenje na tržištima na kojima je trenutno prisutna, a najvažnije zemlje za
širenje su nam Hrvatska i Srbija, najavila je predsjednica Uprave slovenskog Sava Re osiguranja Polona
Pirš Zupančič.
Nastupivši na jutrošnjem podcastu Ljubljanske burze, predsjednica Uprave Sava Re osiguranja ograničila
se u spomenutoj najavi širenja na pojašnjenje da Sava Re ne zanimaju nova tržišta, već povećanje
tržišnih udjela u zemljama u kojima već posluje.

U Hrvatskoj Sava Re posluje kroz poduzeće kćer Sava Osiguranje Podružnica Hrvatska koje je prošlu
poslovnu godinu završilo s zaračunanom bruto premijom od 202 milijuna kuna i ne spada među deset
najvećih osiguravatelja na našem tržištu niti u segmentu životnih, niti u segmentu neživotnih osiguranja.
Šest najvećih osiguravatelja u Hrvatskoj drži 73 posto tržišta neživotnih osiguranja.

U pokušaju povećanja tržišnog udjela u Hrvatskoj, Sava Osiguranje Podružnica Hrvatska kupila je prošle
godine Ergo osiguranje i Ergo životno osiguranje u transakciji koja je zaključena krajem prošle godine.

Sava Re, uz Triglav Osiguranje i Generali najveći slovenski osiguravatelj, prošlu je poslovnu godinu
zaključila s ukupnim prihodom od 640 milijuna eura i dobiti od 50 milijuna eura.

Najava širenja Save Re dolazi nakon što se i sama prošle godine dovodila u vezu s akvizicijskim planova
njemačkog Allianza. Jedan od najvećih dioničara Save Re je rovinjska Adris grupa s oko 20 posto
vlasništva.
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Sava Re planira širenje na tržištima na kojima je trenutno prisutna, a najvažnije zemlje za širenje su
nam Hrvatska i Srbija, najavila je predsednica Uprave slovenskog Sava Re osiguranja, Polona Pi…

1 hour ago
Less than a minute
Sava Re planira širenje na tržištima na kojima je trenutno prisutna, a najvažnije zemlje za širenje su
nam Hrvatska i Srbija, najavila je predsednica Uprave slovenskog Sava Re osiguranja, Polona Pirš
Zupančič.
Nastupivši  na podcastu Ljubljanske berze, predsednica Uprave Sava Re osiguranja ograničila se u
spomenutoj najavi širenja na pojašnjenje da Sava Re ne zanimaju nova tržišta, već povećanje tržišnih
udela u zemljama u kojima već posluje, prenosi Seebiz.
U Hrvatskoj Sava Re posluje kroz Sava Osiguranje Podružnica Hrvatska koje je prošlu poslovnu godinu
završilo  sa  zaračunanom bruto  premijom  od  202  miliona  kuna  i  ne  spada  među  deset  najvećih
osiguravatelja na tržištu niti u segmentu životnih, niti u segmentu neživotnih osiguranja.
U pokušaju povećanja tržišnog udela u Hrvatskoj, Sava Osiguranje Podružnica Hrvatska kupila je prošle
godine Ergo osiguranje i Ergo životno osiguranje u transakciji koja je zaključena krajem prošle godine.
Sava Re, uz Triglav Osiguranje i Generali  najveće slovensko osiguranje, prošlu poslovnu godinu je
zaključila sa ukupnim prihodom od 640 miliona evra i dobiti od 50 miliona evra.
Najava širenja Save Re dolazi nakon što se i sama prošle godine dovodila u vezu sa akvizicijskim planova
nemačkog Allianza. Jedan od najvećih deoničara Save Re je rovinjska Adris grupa sa oko 20 odsto
vlasništva.
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Evropski  poljoprivrednici  ne  gledaju  u  nebo,  niti  se  noću šunjaju  po njivi  ili  voćnjaku kako bi  od
evenualnih lopova sačuvali svoje useve, već osigura...
 Evropski  poljoprivrednici  ne gledaju u nebo, niti  se noću šunjaju po njivi  ili  voćnjaku kako bi  od
evenualnih lopova sačuvali svoje useve, već osiguravaju imanje i zemljište, kako bi u slučaju eventualne
štete naplatili  izgubljeno. Srpski domaćini i  dalje će radije gledati  u nebo, iako prema statističkim
podacima načinjena godišnja šteta voćnjacima je čak 20 miliona evra usled posledica grada. Ukoliko
dođe do štete zbog vremenskih nepogoda,  novac dobijaju samo poljoprivrednici  koji  imaju polisu
osiguranja, a u odnosu na Evropsku uniju to je veoma mali broj. Ko, šta i koliko čini na protivgradnoj
zaštiti Srbije? Iako u Srbiji sve osiguravajuće kuće imaju pakete kojim zemljoradnici mogu da zaštite
useve i plodove od mnogobrojnih opasnosti kojima su izloženi tokom godine, a čak i država vraća od 40
do 75 odsto uloženognovca, samo je 10 odsto od ukupnih 3,5 miliona hektara obradivih površina
osigurano. Različite firme - različiti paketi Na sajtu osiguravajuće kuće "DDOR" stoji da poljoprivrednici
mogu da zaštite jednogodišnje, višegodišnje, glavne useve, poduseve i postrne useve, a nude i paket
osnovnog rizika u kojima poljoprivrednici mogu da računaju na isplatu štete u slučaju grada, požara i
udara groma. Takođe imaju i paket od dopunskih rizika poput oluja, prolećnog i jesenjeg mraza, poplave
ili gubitka semenskog kvaliteta. Primamljivu ponudu ima i "Dunav osiguranje". Međutim,kako stoji na
njihovom sajtu ne možete da osigurate useve i plodove koji su prethodno već oštećeni, a ne mogu da se
osiguraju ni nerodni voćnjaci i vinogradi. U ovoj osiguravajućoj kući, visina premije osiguranja zavisi od
stepena biološke osetljivosti kulture na dejstvo osiguranog rizika i stepena gradobitnosti područja na
kojima se gaji usev. Ilija Stanković: Osigurati zasad od nepogoda je važna stavka u poljoprivredi Pa tako
primera radi, ova firma izvela jei računicu ukoliko neko želi da osigura jedan hektar pšenice od osnovnog
rizika poput grada, požara i udar groma. "Ako je očekivani prinos 4.000 kg/ha, sa cenom od 25 dinara po
kilogramu, daje vrednost (suma osiguranja) od 100.000 dinara po hektaru. Na ovu vrednost, osiguranik
bi trebalo da plati premiju osiguranja u visini 2.000 dinara po hektaru", izveden je primer na sajtu
"Dunav osiguranja". Primamljivi  popusti  I "Generali"osiguranje, takođe nudi osiguranje za sve već
pomenute rizike, a kod njih poljoprivrednici imaju i dodatne pogodnosti.Kako navode na svom sajtu, u
zavisnosti od veličine osigurane površine i načina plaćanja omogućavaju popust i do 30 odsto prilikom
plaćanja premije, a na osiguranje uljane repice pod određenim uslovima, moguće je ostvariti popust i do
50 odsto. "Plaćanje premije osiguranja useva i plodova olakšano je i subvencijama koje svake godine
daje država. Registrovanim poljoprivrednim gazdinstvima država vraća deo plaćene premije osiguranja,
što je precizirano uredbama koje izdaje resorno ministarstvo", navode na svojoj platformi. Nepoverenje
usled lošeg iskustva? Ipak, sve je to slaba vajda, jer nažalost većina ne veruje osiguravajućim kućama,
te se na raznim poljoprivrednim forumima mogu pročitati i dobri, ali i loši komentari, a ovo su neki od
njih. "Samo sam jednom, ali  davno osigurao soju i kada mi je grad sve uništio izašla je komisija i
priznala štetu oko 20 odsto, a od biljaka i lista nije bilo ništa. Za naplatu je bilo posebna priča vukli su
me godinu  dana  i  na  kraju  sam prebio  dug  i  uzeo  veštačko  đubrivo",  jedan  je  od  komentara  na
forumima. Motivacija za osiguranje proizvodnje - uslov za dobijanje subvencija? Još jedan 'forumaš' pod
pseudominom Čika Laza napisao je kako je prošle godine osigurao višnju, a u osiguravajuće društvu se
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vodilo da je kukuruz na parceli. Kad je predao dokumentaciju, službenica je to videla prilikom unosa
broja parcela. "Promenili smo setvenu strukturu na toj parceli da bude višnja, sačekao sam nekoliko
dana da uđe u sistem i to je to. Povraćaj mi je isplaćen. Čak sam na toj parceli naplatio i štetu od grada,
mada se još uvek vodilo da je kukuruz na njoj",  napisao je.  Dugotrajni  sudski  procesi  Ono što je
zajedničko svih na forumu jeste, što zameraju osiguravajućim kućama jeste što ne priznaju i štete manje
od pet odsto.Advokat Dane Žigić iz Novog Sada kaže da ljudi iz neznanja ne osiguravaju svoju imovinu
odnosno poljoprivredne useve. "Osiguranje je dobra stvar, mada ljudi izbegavaju polise osiguranja. Osim
toga, mnogi nemaju ni dovoljno novca da bi nadoknadili štetu u punom iznosu, a razlog tome su skupi i
dugotrajni sudski procesi gde se po nepisanom pravilu izvode različita veštačenja. Zato većina pristaje na
iznose naknade štete od osiguravajućih kuća, a taj novac je znatno niži u odnosu na onaj koji bi mogli da
ostvare propisanom i pravovremenom primenom zakona u sudskom postupku", kaže Žigić. Angažujte
svog advokata Praksa je pokazala da oko 70 odsto osiguravajućih društava izbegavaju da oštećenima
isplate naknadu štete odnosno isplaćuju im samo delimične iznose, pošto imaju statističke podatke da će
veoma mali broj oštećenih angažovati advokata i pokrenuti sudski postupak. U Srbiji useve osigurava tek
svaki deseti poljoprivrednik "Ukoliko neko želi kompletno da se osigura, bilo bi poželjno da angažuje i
svog odnosno bilo kog advokata koji se bavi ovim pravnim poslovima.On će imu tim slučajevima pomoći
da ostvarepravo na nematerijalnu štete u punom iznosu kroz pregled dokumentacije, pribavljanjem
pravno-dokazne dokumentacije i drugih nadležnih institucija. Advokati takođe mogu da podnesu odštetni
zahtev osiguranju u vaše ime, a oni takođe posreduju pred osiguranjem u ostvarivanju prava građana u
oblasti materijalne i nematerijalne štete koja nekome zakonski pripada."
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Nova ekonomija pre 4 minuta
Redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema visini ukupne premije i
premije neživotnih osiguranja nije promenjen u drugom tromesečju ove godine u odnosu na isti period
prošle  godine.  Međutim,  promenjen je  redosled na rang-listi  pet  najvećih  društava za osiguranje
posmatrano prema visini premije životnih osiguranja, koja u premiji ovog segmenta tržišta učestvuju sa
82,8%, navodi se u najnovijem izveštaju Narodne banke Srbije. Prema
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Đenerali i dalje prvi po premiji životnog osiguranja

Redosled na rang-listi pet najvecih društava za osiguranje posmatrano prema visini ukupne premije i
premije neživotnih osiguranja nije promenjen u drugom tromesecju ove godine u odnosu na isti period
prošle godine.

Medutim, promenjen je redosled na rang-listi pet najvecih društava za osiguranje posmatrano prema
visini premije životnih osiguranja, koja u premiji ovog segmenta tržišta ucestvuju sa 82,8%, navodi se u
najnovijem izveštaju Narodne banke Srbije.

Prema kriterujumu ukupne premije, Dunav je povecao udeo sa 25,9 na 27,1 odsto.

Prema kriterijumu premije životnog osiguranja, Đenerali je i dalje prvi sa udelom od 28,6 odsto u odnosu
na 31,2 u drugom tromesecju prošle godine.

Zatim slede Viner, Grave i Dunav osiguranje. U poredenju sa prošlom godinom, napredak je napravio
DDOR. Sada je na petoj poziciji, a Uniqa životno na šestoj.
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Redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema visini ukupne premije i
premije neživotnih osiguranja nije promenjen u drugom tromesečju ove godine u odnosu na isti peri…

1 hour ago
Less than a minute
Redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema visini ukupne premije i
premije neživotnih osiguranja nije promenjen u drugom tromesečju ove godine u odnosu na isti period
prošle godine.
Međutim, promenjen je redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema
visini premije životnih osiguranja, koja u premiji ovog segmenta tržišta učestvuju sa 82,8%, navodi se u
najnovijem izveštaju Narodne banke Srbije.
Prema kriterujumu ukupne premije, Dunav je povećao udeo sa 25,9 na 27,1 odsto.
Prema kriterijumu premije životnog osiguranja, Đenerali je i dalje prvi sa udelom od 28,6 odsto u odnosu
na 31,2 u drugom tromesečju prošle godine.
Zatim slede Viner, Grave i Dunav osiguranje. U poređenju sa prošlom godinom, napredak je napravio
DDOR. Sada je DDOR na petoj poziciji, a Uniqa životno na šestoj.
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Pandemija je ostavila posledice na mnoge oblasti privrede, pa i na osiguranje, posebno putno. To je i
razumljivo, jer je neuporedivo manje ljudi išlo na odmor van zemlje i uopšte putovalo raznim povodima.
U osiguravajućim kućama kažu da je pad te vrste osiguranja popriličan. Nije, međutim, pogodio sve isto
zavisno od učešća u ukupnom portfoliju. U Unika osiguranju kažu da je, slično situaciji na celokupnom
tržištu osiguranja, značajan pad u broju naših građana koji su se tokom pandemije virusa korona uputili
u inostranstvo i u ovoj kompaniji doveo do smanjenja broja osiguranih putnika, alii premije putnog
osiguranja za približno 80 odsto. Oni građani koji su otputovali u inostranstvo u većini su se odlučivali za
individualna putovanja. "U želji da izađe u susret svima koji u inostranstvo putuju samostalno ili sa
porodicom,  'Unika'  je  omogućila  putno  osiguranja  sa  dodatnim  pokrićemza  posledice  izazvane
pandemijom  kovid  19,  koje  važi  za  sve  evropske  zemlje,  uključujući  Rusiju  i  Tursku.Obuhvata
organizaciju neophodne zdravstvene pomoći,pokriće troškovadijagnostike,pregleda ovlašćenog lekara,
testiranja zbog ispoljavanja simptoma infekcije virusom korona i nabavku lekova -bolničko i vanbolničko
lečenjeu zemlji boravka do iznosa od 30.000 evra.Putno osiguranje sa dodatnim pokrićem ne uključuje
preventivno testiranje na virus korona i troškove boravka u karantinskoj izolaciji", navode u ovom
osiguranju. Sličan pad premije putnog osiguranja imaju i u "Đeneraliju". Kažu da zbog proglašenja
pandemije kovid 19 i mera koje zemlje u skladu sa tim propisuju, ove godine je značajno smanjen broj
putovanja  u  inostranstvo,  usled  čega  je  smanjena  i  tražnja  za  putnim  osiguranjem.  Do  sada  je
ugovoreno oko 80 odsto manje polisa u odnosu na isti period prošle godine, što je uticalo i na smanjenje
prihoda u ovoj vrsti osiguranja. Vladimir Bogosavljević, direktor Sektora za neživotna osiguranja "Viner
štediše" osiguranja kaže da u ovoj godini putno zdravstveno osiguranje predstavlja liniju posla u okviru
koje se najviše osetilo smanjenje premije osiguranja u odnosu na ostale vrste osiguranja. "U poređenju
sa prethodnom godinom, za prvih osam meseci realizovano je nešto ispod polovine premije osiguranja u
odnosu na isti period prošle godine. Dodatno napominjemo da putno osiguranje ima skroman udeo u
ukupnoj našoj ukupnoj premiji osiguranje,pa su i ti umanjeni prihodi nadomešteni drugim vrstama
osiguranja", kaže Bogosavljević. Kao posledica epidemije virusa kovid 19 i ograničenja putovanja u
inostranstvo, kompanija "Dunav osiguranje" je u periodu od 1. januara do 15. septembra ove godine
imala pad broja polisa putničkog zdravstvenog osiguranja od 63 odsto, dok su prihodi od ovog osiguranja
na nivou od 47 procenata ostvarenih u istom periodu prošle godine. Najveći pad prihoda u odnosu na
prošlu godinu bio je tokom juna i jula, s obzirom da su upravo to meseci kada se tradicionalno zaključuje
najveći broj polisa putničkog zdravstvenog osiguranja. Iako je izvesno da gubitak prihoda u ovoj vrsti
osiguranja ne može biti u potpunosti nadoknađen do kraja godine, budući da je letnja sezona na izmaku,
najnoviji podaci ukazuju da se situacija popravlja. Naime, prihod od putničkog zdravstvenog osiguranja
ostvaren u prvih 15 dana septembraza svega 11 odsto je niži od prošlogodišnjeg u istom periodu, kažu u
ovom osiguranju.

Pandemija je ostavila posledice na mnoge oblasti privrede, pa i na osiguranje, posebno putno. To je i
razumljivo, jer je neuporedivo manje ljudi išlo na odmor van zemlje i uopšte putovalo raznim povodima.
U osiguravajućim kućama kažu da je pad te vrste osiguranja popriličan. Nije, međutim, pogodio sve isto
zavisno od učešća u ukupnom portfoliju. U Unika osiguranju kažu da je, slično situaciji na celokupnom
tržištu osiguranja, značajan pad u broju naših građana koji su se tokom pandemije virusa korona uputili
u inostranstvo i u ovoj kompaniji doveo do smanjenja broja osiguranih putnika, alii premije putnog
osiguranja za približno 80 odsto. Oni građani koji su otputovali u inostranstvo u većini su se odlučivali za
individualna putovanja."U želji da izađe u susret svima koji u inostranstvo putuju samostalno ili sa
porodicom,  'Unika'  je  omogućila  putno  osiguranja  sa  dodatnim  pokrićemza  posledice  izazvane
pandemijom  kovid  19,  koje  važi  za  sve  evropske  zemlje,  uključujući  Rusiju  i  Tursku.Obuhvata
organizaciju neophodne zdravstvene pomoći,pokriće troškovadijagnostike,pregleda ovlašćenog lekara,
testiranja zbog ispoljavanja simptoma infekcije virusom korona i nabavku lekova -bolničko i vanbolničko
lečenjeu zemlji boravka do iznosa od 30.000 evra.Putno osiguranje sa dodatnim pokrićem ne uključuje
preventivno testiranje na virus korona i troškove boravka u karantinskoj izolaciji", navode u ovom
osiguranju.Sličan pad premije putnog osiguranja imaju i  u "Đeneraliju". Kažu da zbog proglašenja
pandemije kovid 19 i mera koje zemlje u skladu sa tim propisuju, ove godine je značajno smanjen broj
putovanja u inostranstvo, usled čega je smanjena i tražnja za putnim osiguranjem.Do sada je ugovoreno
oko 80 odsto manje polisa u odnosu na isti period prošle godine, što je uticalo i na smanjenje prihoda u
ovoj vrsti osiguranja.Vladimir Bogosavljević, direktor Sektora za neživotna osiguranja "Viner štediše"
osiguranja kaže da u ovoj godini putno zdravstveno osiguranje predstavlja liniju posla u okviru koje se
najviše osetilo smanjenje premije osiguranja u odnosu na ostale vrste osiguranja."U poređenju sa
prethodnom godinom, za prvih osam meseci realizovano je nešto ispod polovine premije osiguranja u
odnosu na isti period prošle godine. Dodatno napominjemo da putno osiguranje ima skroman udeo u
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ukupnoj našoj ukupnoj premiji osiguranje,pa su i ti umanjeni prihodi nadomešteni drugim vrstama
osiguranja", kaže Bogosavljević.Kao posledica epidemije virusa kovid 19 i ograničenja putovanja u
inostranstvo, kompanija "Dunav osiguranje" je u periodu od 1. januara do 15. septembra ove godine
imala pad broja polisa putničkog zdravstvenog osiguranja od 63 odsto, dok su prihodi od ovog osiguranja
na nivou od 47 procenata ostvarenih u istom periodu prošle godine. Najveći pad prihoda u odnosu na
prošlu godinu bio je tokom juna i jula, s obzirom da su upravo to meseci kada se tradicionalno zaključuje
najveći broj polisa putničkog zdravstvenog osiguranja. Iako je izvesno da gubitak prihoda u ovoj vrsti
osiguranja ne može biti u potpunosti nadoknađen do kraja godine, budući da je letnja sezona na izmaku,
najnoviji podaci ukazuju da se situacija popravlja. Naime, prihod od putničkog zdravstvenog osiguranja
ostvaren u prvih 15 dana septembraza svega 11 odsto je niži od prošlogodišnjeg u istom periodu, kažu u
ovom osiguranju.
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Pandemija je ostavila posledice na mnoge oblasti privrede, pa i na osiguranje, posebno putno. To je i
razumljivo, jer je neuporedivo manje ljudi išlo na odmo...
Nije, međutim, pogodio sve isto zavisno od učešća u ukupnom portfoliju. U Unika osiguranju kažu da je,
slično situaciji na celokupnom tržištu osiguranja, značajan pad u broju naših građana koji su se tokom
pandemije virusa korona uputili u inostranstvo i u ovoj kompaniji doveo do smanjenja broja osiguranih
putnika,  ali  i  premije  putnog  osiguranja  za  približno  80  odsto.  Oni  građani  koji  su  otputovali  u
inostranstvo u većini su se odlučivali za individualna putovanja. "U želji da izađe u susret svima koji u
inostranstvo putuju samostalno ili sa porodicom, 'Unika' je omogućila putno osiguranja sa dodatnim
pokrićem za posledice izazvane pandemijom kovid 19, koje važi za sve evropske zemlje, uključujući
Rusiju i Tursku. Obuhvata organizaciju neophodne zdravstvene pomoći, pokriće troškova dijagnostike,
pregleda ovlašćenog lekara, testiranja zbog ispoljavanja simptoma infekcije virusom korona i nabavku
lekova - bolničko i vanbolničko lečenje u zemlji boravka do iznosa od 30.000 evra. Putno osiguranje sa
dodatnim pokrićem ne uključuje preventivno testiranje na virus korona i troškove boravka u karantinskoj
izolaciji", navode u ovom osiguranju. Sličan pad premije putnog osiguranja imaju i u "Đeneraliju". Kažu
da zbog proglašenja pandemije kovid 19 i mera koje zemlje u skladu sa tim propisuju, ove godine je
značajno  smanjen  broj  putovanja  u  inostranstvo,  usled  čega  je  smanjena  i  tražnja  za  putnim
osiguranjem. Do sada je ugovoreno oko 80 odsto manje polisa u odnosu na isti period prošle godine, što
je uticalo i na smanjenje prihoda u ovoj vrsti osiguranja. Vladimir Bogosavljević, direktor Sektora za
neživotna osiguranja "Viner štediše" osiguranja kaže da u ovoj godini putno zdravstveno osiguranje
predstavlja liniju posla u okviru koje se najviše osetilo smanjenje premije osiguranja u odnosu na ostale
vrste osiguranja. "U poređenju sa prethodnom godinom, za prvih osam meseci realizovano je nešto ispod
polovine premije osiguranja u odnosu na isti period prošle godine. Dodatno napominjemo da putno
osiguranje ima skroman udeo u ukupnoj našoj ukupnoj premiji osiguranje, pa su i ti umanjeni prihodi
nadomešteni drugim vrstama osiguranja", kaže Bogosavljević. Kao posledica epidemije virusa kovid 19 i
ograničenja putovanja u inostranstvo, kompanija "Dunav osiguranje" je u periodu od 1. januara do 15.
septembra ove godine imala pad broja polisa putničkog zdravstvenog osiguranja od 63 odsto, dok su
prihodi od ovog osiguranja na nivou od 47 procenata ostvarenih u istom periodu prošle godine. Najveći
pad prihoda u odnosu na prošlu godinu bio je tokom juna i jula, s obzirom da su upravo to meseci kada
se tradicionalno zaključuje najveći broj polisa putničkog zdravstvenog osiguranja. Iako je izvesno da
gubitak prihoda u ovoj vrsti osiguranja ne može biti u potpunosti nadoknađen do kraja godine, budući da
je  letnja  sezona na izmaku,  najnoviji  podaci  ukazuju da se situacija  popravlja.  Naime,  prihod od
putničkog zdravstvenog osiguranja ostvaren u prvih 15 dana septembra za svega 11 odsto je niži od
prošlogodišnjeg u istom periodu, kažu u ovom osiguranju.

GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o. kliping centar Srbije
www.ninamedia.rs

http://www.poslovnojutro.com/tekst/tema/pad-premije-putnog-osiguranja-i-do-80-odsto-137076
http://www.ninamedia.rs


1/1

Medij:
Vreme:

Link:

23.09.2020 09:00 XML

https://www.kamatica.com/vest/djenerali-i-dalje-prvi-po-premiji-zivotnog-osiguranja/62653
Autori:
Teme:

kamatica.com

Redakcija
UNIQA osiguranje; Grawe (Grave) osiguranje; Generali osiguranje; DDOR / DDOR Novi Sad;

Naslov: Đenerali i dalje prvi po premiji životnog osiguranja

846

Redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema visini ukupne premije i
premije neživotnih osiguranja nije promenjen u drugom tromesečju ove godine u odnosu na isti period
prošle  godine.  Međutim,  promenjen je  redosled na rang-listi  pet  najvećih  društava za osiguranje
posmatrano prema visini premije životnih osiguranja, koja u premiji ovog segmenta tržišta učestvuju sa
82,8%, navodi se u najnovijem izveštaju Narodne banke Srbije.

Prema kriterujumu ukupne premije, Dunav je povećao udeo sa 25,9 na 27,1 odsto. Prema kriterijumu
premije životnog osiguranja, Đenerali je i dalje prvi sa udelom od 28,6 odsto u odnosu na 31,2 u drugom
tromesečju prošle godine.Zatim slede Viner, Grave i Dunav osiguranje.
U poređenju sa prošlom godinom, napredak je napravio DDOR. Sada je na petoj poziciji, a Uniqa životno
na šestoj.
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Kamatica pre 10 minuta | Nova ekonomija
Prema kriterujumu ukupne premije, Dunav je povećao udeo sa 25,9 na 27,1 odsto. Prema kriterijumu
premije životnog osiguranja, Đenerali je i dalje prvi sa udelom od 28,6 odsto u odnosu na 31,2 u drugom
tromesečju prošle godine.Zatim slede Viner, Grave i Dunav osiguranje. U poređenju sa prošlom godinom,
napredak je napravio DDOR. Sada je na petoj poziciji, a Uniqa životno na šestoj.
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Redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema visini ukupne premije i
premije neživotnih osiguranja nije promenjen u drugom tromesečju ove godine u odnosu na isti peri…

39 mins ago
Less than a minute
Redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema visini ukupne premije i
premije neživotnih osiguranja nije promenjen u drugom tromesečju ove godine u odnosu na isti period
prošle godine.
Međutim, promenjen je redosled na rang-listi pet najvećih društava za osiguranje posmatrano prema
visini premije životnih osiguranja, koja u premiji ovog segmenta tržišta učestvuju sa 82,8%, navodi se u
najnovijem izveštaju Narodne banke Srbije.
Prema kriterujumu ukupne premije, Dunav je povećao udeo sa 25,9 na 27,1 odsto.
Prema kriterijumu premije životnog osiguranja, Đenerali je i dalje prvi sa udelom od 28,6 odsto u odnosu
na 31,2 u drugom tromesečju prošle godine.Zatim slede Viner, Grave i Dunav osiguranje.
U poređenju sa prošlom godinom, napredak je napravio DDOR. Sada je na petoj poziciji, a Uniqa životno
na šestoj.
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VESTI INTERVJU Branislav Trifunović,  izvršni  direktor  Dunav društva za upravljanje dobrovoljnim
penzijskim fondom Privatne penzije su nova normalnost Suočeni sa izazovima neizvesnosti u pogledu
budućih prihoda, građanima je veoma važno da znaju da zastoj u uplatama dobrovoljnih penzijskih
doprinosa ne nameće bilo kakvu sankciju,  dodatni  trošak ili  gubitak bilo kog prava. Zato s punim
pravom... View Article
 VESTI
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Branislav Trifunović, izvršni direktor Dunav društva za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom
Privatne penzije su nova normalnost
Suočeni sa izazovima neizvesnosti u pogledu budućih prihoda, građanima je veoma važno da znaju da
zastoj u uplatama dobrovoljnih penzijskih doprinosa ne nameće bilo kakvu sankciju, dodatni trošak ili
gubitak bilo kog prava. Zato s punim pravom možemo da kažemo da su privatne penzije postale deo
nove normalnosti naših građana. Uz to, krizna vremena ne znače nužno svođenje života na najosnovnije
i najneophodnije aktivnosti, naprotiv
TEMA BROJA
Profitabilnost osiguravajućih kompanija u 2019
Od ukupno 20 osiguravajućih  kompanija  koje  posluju na domaćem tržištu 19 je  ostvarilo  dobit  u
poslovnoj  2019.  godini,  isto  kao  i  prethodne  godine,  dok  je  samo jedna  kompanija  poslovala  sa
gubitkom, pokazali su podaci Agencije za privredne registre (APR). Po profitabilnosti i dalje dominira
"Generali osiguranje", drugoplasirana je državna kompanija "Dunav osiguranje" koja je udvostručila dobit
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REČ STRUČNJAKA - Kud plovi bankarski brod
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IZMEĐU DVA BROJA Hrvatska Regija Svijet INTERVJU Mario Carini, glavni izvršni direktor i predsjednik
Upravnog odbora Generali osiguranja d.d. u Hrvatskoj Ove smo godine usredotočeni na jačanje svog
otiska na hrvatskom tržištu Izvor nam je donio portfelj iz segmenta poslovanja neživotnih osiguranja,
omogućujući nam da se fokusiramo na segmente od našeg strateškog interesa, daljnje osnaživanje...
View Article
Ove smo godine usredotočeni na jačanje svog otiska na hrvatskom tržištu
Izvor nam je donio portfelj iz segmenta poslovanja neživotnih osiguranja, omogućujući nam da se
fokusiramo na segmente od našeg strateškog interesa, daljnje osnaživanje naše prodajne mreže i odnose
s našim partnerima. Zaključivanje akvizicije usred lockdowna bilo je jedno novo i izazovno iskustvo, ali
uspjeli smo ostvariti svoje planove. Sada smo posvećeni akviziciji hrvatske podružnice AS-a koja je u
posljednjoj fazi finalizacije procesa započetog u Sloveniji. Ova druga po redu akvizicija dodatno će
osnažiti naše sposobnosti u segmentima osiguranja motornih vozila i životnih osiguranja
TRŽIŠTE OSIGURANJA
AKTUALNO
Što se događa sa životnim osiguranjima
Sve prognoze mogu pasti u vodu dogodi li nam se opet neka juha od svježeg šišmiša
Ono što se može sa sigurnošću reći jest da je prosječan hrvatski korisnik osiguranja, ako takav profil
uopće postoji,  ove godine opet  počeo brinuti  u prvom redu za svoju imovinu,  čemu svjedoči  rast
osiguranja imovine i za svoje zdravlje, čemu svjedoči rast prodaje zdravstvenog osiguranja. Životno
osiguranje, pak, pretrpjelo je pad uslijed početnog udara neizvjesnosti i krize, potencijal mu sada koče
trendovi s tržišta rada. Ako ne bude novih zaoštravanja pandemijskih protumjera i ako se gospodarski
život vrati u kakvu takvu normalu, nema razloga zašto se osiguranje života već u idućoj godini ne bi
oporavilo i vratilo na staze slave koje smo mu predviđali lani u ovo vrijeme
Rizik pandemije i ekonomske posljedice
Hrvatski ured za osiguranje - presjek tržišta
RAZGOVARAMO
Renata Gecan Milek, predsjednica Uprave HR Mirovinskog osiguravajućeg društva
DOGAĐANJA
"Motorna vozila i osiguranje 2019.", publikacija Hrvatskog ureda za osiguranje
REGULATIVA
Odgovor osiguratelja Međunarodnom udruženju supervizora osiguranja (IAIS)
SORS 2020
Odluka o neodržavanju 31. SorS-a donesena je jednoglasno, a Zbornik radova koji je u pripremi za SorS
2020. bit će izdan i distribuiran zainteresiranim društvima i pojedincima
Odgovor reosiguranja na promjene u suvremenom svijetu
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Odgovori na zahtjeve osiguranika moraju biti brzi, personalizirani i jednostavni
Utjecaj internet inteligentnih uređaja na moderne trendove u osiguranju
Disruptivne inovacije u poslovanju osiguravajućih kompanija - primjeri i iskustva
Isključenja iz osiguranja i gubitak prava iz obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti
Osiguranje od požara i elementarnih šteta u digitalnom dobu - slučaj Hrvatske
Ublažavanje posljedica katastrofalnih rizika
Osiguranje putem SaaS i IoT tehnologije
TRENDOVI
Rujan - mjesec svjesnosti o životnim osiguranjima
Telemedicina u osiguranju i rizici informacijske sigurnosti i zaštite osobnih podataka
Globalne promjene u opskrbnom lancu ubrzavaju se i pružaju nove mogućnosti
Osiguranje ima ključnu ulogu u građanskim nagodbama protiv predstavnika zakona
Makroprudencijalni skener rizika
Utjecaj koronakrize na hrvatski i europski bankarski sustav
PRAKSA
Naknada štete prouzročene snažnom kišom i oborinskim nevremenom
Time management u obradi zahtjeva u postupku pred osigurateljem
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Mario Carini  pridružio se Generaliju 2003. godine, a prije no što je imenovan za glavnog izvršnog
direktora i predsjednika Upravnog odbora Generali osiguranja d.d. u Hrvatskoj, radio je kao voditelj
Globalnog korporativnog i  komercijalnog poslovanja i  reosiguranja Generali  CEE Holdinga u Pragu,
nadležnom za Austriju, srednjoistočnu Europu i Rusiju. Također, od 2013. do 2019. godine... View Article

Datum objave: 30.09.2020. Broj 3 | Godina 2020
Mario Carini, glavni izvršni direktor i predsjednik Upravnog odbora Generali osiguranja d.d. u Hrvatskoj
Izvor nam je donio portfelj iz segmenta poslovanja neživotnih osiguranja, omogućujući nam da se
fokusiramo na segmente od našeg strateškog interesa, daljnje osnaživanje naše prodajne mreže i odnose
s našim partnerima. Zaključivanje akvizicije usred lockdowna bilo je jedno novo i izazovno iskustvo, ali
uspjeli smo ostvariti svoje planove. Sada smo posvećeni akviziciji hrvatske podružnice AS-a koja je u
posljednjoj fazi finalizacije procesa započetog u Sloveniji. Ova druga po redu akvizicija dodatno će
osnažiti naše sposobnosti u segmentima osiguranja motornih vozila i životnih osiguranja
Mario Carini  pridružio se Generaliju 2003. godine, a prije no što je imenovan za glavnog izvršnog
direktora i predsjednika Upravnog odbora Generali osiguranja d.d. u Hrvatskoj, radio je kao voditelj
Globalnog korporativnog i  komercijalnog poslovanja i  reosiguranja Generali  CEE Holdinga u Pragu,
nadležnom za Austriju, srednjoistočnu Europu i Rusiju. Također, od 2013. do 2019. godine bio je član
Upravnog odbora GP Reinsurance EAD u Sofiji.
Novi ste glavni izvršni direktor i predsjednik Upravnog odbora Generali osiguranja d.d. u Hrvatskoj
gotovo godinu dana. Prvi mjeseci vašeg mandata nesumnjivo su bili vrlo turbulentni zbog izazova s
kojima se industrija osiguranja, ali i cijeli svijet, suočila tijekom pojave i razvoja pandemije bolesti
COVID-19. Koliko su se planovi Generali osiguranja morali promijeniti zbog novih uvjeta? U kojoj je mjeri
pandemija utjecala na poslovanje u prvoj polovici 2020. godine?
Bio je to intenzivan početak. Od mog imenovanja u prosincu 2019. bavili smo se brojnim izazovima,
uključujući: COVID-19, potres u Zagrebu, dvije akvizicije, promjena kriterija u vezi s naknadama štete i
tekuće preslagivanje rukovoditeljskog tima. U tom smo kontekstu i dalje predani ispunjavanju naših
prioriteta, točnije integraciji portfelja Izvora i AS-a, snažnom fokusu na profitabilan rast, ubrzanju našeg
digitalnog programa zajedno s revizijom naših procesa i restrukturiranjem organizacije naše kompanije.
Pandemija bolesti COVID-19 dosad je utjecala na poslovanje, ali i na organizaciju našeg rada. Iz gledišta
poslovanja definitivno smo primijetili da su određene kategorije poslovnih linija više pogođene, u smislu
premijskog razvoja, posebice osiguranje otplate kredita i životno osiguranje; općenito smo uočili kako je
pandemija pomaknula tražena osiguranja više prema zaštiti, stupu naše industrije i strategije naše
Grupe. Iz financijskog gledišta, u brojkama iz prvih šest mjeseci možemo vidjeti posljedice proljetnog
lockdowna,  međutim  učinci  pandemije  u  gospodarskom smislu  nastavit  će  se  kroz  srednjoročno
razdoblje.  Nakon ljetne turističke sezone - ključnog segmenta za hrvatsko gospodarstvo - koja je
zabilježila slabiji priljev turista nego lani, ali opet bolje rezultate od nekih proljetnih prognoza, ova će
jesen biti osobito važna.
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Što se tiče organizacije našeg rada, pandemija je ubrzala uvođenje smart workinga što se posebno
odnosi na naše administrativne funkcije i zapravo je nešto s čim Generali osiguranje nije dosad bilo
dobro upoznato. U tom pogledu, vrlo sam ponosan na činjenicu da je naš tim uspio vrlo brzo odgovoriti
na takav iznenadni šok, zapravo preko noći, a također i vrlo glatko iz operativne perspektive. Prioritet
nam je bila i ostala sigurnost naših kolega, klijenata i partnera. Sada, nekoliko mjeseci kasnije, mogu
reći da će značajna primjena smart workinga postati trajna značajka načina kako radimo. Unatoč tome
što naše kolege provode manje vremena zajedno u uredu, njihova međusobna suradnja i  odnosi s
partnerima i klijentima u mnogim su se slučajevima poboljšali tijekom rada na daljinu.
U Generaliju ste od 2003. godine. Prije preuzimanja dužnosti u Hrvatskoj bili ste voditelj Globalnog
korporativnog i komercijalnog poslovanja i reosiguranja Generali CEE Holdinga u Pragu, nadležnom za
Austriju, srednjoistočnu Europu i Rusiju. Kako se vaša današnja funkcija razlikuje od prijašnje?
Moja prethodna funkcija bila je na regionalnoj razini  usredotočena na važno i  uzbudljivo područje
osiguranja, korporativno i komercijalno poslovanje i reosiguranje u segmentu neživotnih osiguranja, koje
je posljednjih godina doživjelo značajne promjene.  U tom sam kontekstu imao privilegiju izravno
sudjelovati u inicijativama koje se na razini Grupe bave transverzalnim i međudisciplinarnim temama kao
što su upravljanje portfeljem proizvoda u vezi s prirodnim katastrofama, održivost i osigurateljne potrebe
malih i srednjih poduzeća. Regionalna odgovornost znači da sam imao priliku promatrati i analizirati
rješenja iz svijeta osiguranja koja se upotrebljavaju na različitim tržištima i koja mogu poslužiti kao
nadahnuće za hrvatsko tržište. Moja trenutna funkcija voditelja Generali osiguranja u Hrvatskoj daje mi
puno veće odgovornosti, kao i mogućnost djelovanja na širem rasponu distribucijskih kanala i linija
osiguranja.
Bez obzira na COVID-19, digitalizacija je osnovni prioritet za industriju osiguranja, a trenutna pandemija
dodatno je ubrzala potrebu za restrukturiranjem i pojednostavljenjem ključnih procesa u tom smjeru
Također me približava i stavlja u izravan kontakt s partnerima i klijentima, a u tom su odnosu na mojoj
prethodnoj funkciji više posredovale naše lokalne poslovne jedinice. To mi omogućuje da iz prve ruke
primim i brzo podijelim sa svojim timom dragocjene povratne informacije o tome gdje i kako možemo
poboljšati svoje procese i ponuđenu vrijednost. Na osobnijoj noti: na prethodnom sam poslu običavao
mnogo letjeti po regiji, dok sada provodim više vremena u automobilu jer posjećujem lokalne urede
širom zemlje.
Pandemija je donijela i nešto pozitivno - prisilila je mnoge osiguravatelje na digitalizaciju. Što je Generali
osiguranje učinilo kako bi se digitalno približilo svojim klijentima? Imate li još kakvih planova u tom
pogledu?
Bez obzira na COVID-19 digitalizacija je osnovni prioritet za industriju osiguranja, a trenutna pandemija
dodatno je ubrzala potrebu za restrukturiranjem i pojednostavljenjem ključnih procesa u tom smjeru.
Ovdje, u Generali osiguranju, brzo smo poduzeli određene radnje kako bismo se prilagodili "novom
normalnom", primjerice pojednostavili smo dio naših procesa u području osiguranja motornih vozila i
povećali upotrebu elektroničkog potpisa gdje god je to bilo moguće s regulatornog stajališta. Dodatno k
tome,  provodimo  niz  projekata  s  ciljem  modernizacije  našeg  operativnog  krajolika  i  digitalnih
sposobnosti, posebice u segmentima prodaje i obrade šteta gdje su naši timovi u neposrednom kontaktu
s klijentima i partnerima. Volim upotrebljavati pojam "phygital" koji dobro izražava našu potrebu da
našoj velikoj distribucijskoj mreži rasprostranjenoj širom Hrvatske - našoj najvažnijoj vrijednosti i izvoru
ponosa - pružimo najsuvremenije digitalne alate za podršku. Radi se o složenom putovanju u koje
unosimo veliku strast i predanost. Među ključnim područjima u kojima pandemija može dodatno ubrzati
digitalnu transformaciju hrvatskog tržišta vjerujem da je vrijedno navesti i elektronička plaćanja - radi
daljnjeg smanjenja gotovinskih transakcija - kao i elektroničke potpise na tržišnoj razini. Što se tiče
potonjeg primjera, pozdravljam trenutnu raspravu o ovoj temi u pogledu životnih osiguranja na razini
tržišta.
Ulaganje u ljude presudno je za uspješno poslovanje svakog poduzeća, a osiguravajuća društva nisu
iznimka. Koliko pažnje posvećujete obrazovanju svojih zaposlenika u Hrvatskoj?
Veliki sam pobornik kontinuiranog obrazovanja, posebno u vrijeme kada znanje vrlo brzo zastarijeva u
svjetlu brzih promjena tržišta i tehnološkog razvoja. Budući da sam dio svog obrazovanja za upravljačke
funkcije završio radeći, vjerujem da bi što je više kolega moguće trebalo imati priliku pohađati seminare i
radionice. Generali posvećuje veliku pažnju obrazovanju, a pandemija bolesti COVID-19 ubrzala je razvoj
prilika za učenje na daljinu i tako pospješila sudjelovanje, kao i smanjenje putnih troškova koji su često
prepreka za značajnije sudjelovanje u obrazovanju.
U tom je smislu Generali u Hrvatskoj usredotočen na stručno usavršavanje, ali i prekvalifikaciju svih
svojih zaposlenika. Vrlo smo ponosni na našu obrazovnu platformu koja nudi iste mogućnosti virtualnog
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obrazovanja zaposlenicima u Hrvatskoj i širom Grupe, bez obzira na njihovu poziciju.
Za naše smo menadžere uveli program koji ih upoznaje s glavnim načelima vodstva Generalija. Također
ulažemo u razvoj budućih menadžera kroz naš mentorski program s posebnim naglaskom na promicanju
različitosti i uključivanja.
Generali se u ovim teškim vremenima pokazao kao društveno odgovorno poduzeće. Donirali ste više od
milijun kuna Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo, a također i paket osiguranja COVID-19 liječnicima i
medicinskim sestrama u javno zdravstvenim ustanovama u Republici Hrvatskoj u kojima se provodi
liječenje pacijenata oboljelih od COVIDA-19 i koji direktno sudjeluju u njihovom liječenju. Možete li nam
dati više informacija o tim inicijativama?
Proteklo razdoblje imalo je nemjerljiv utjecaj na živote ljudi i poduzeća širom svijeta. Stoga je Generali
Grupa  osnovala  Izvanredni  međunarodni  fond  vrijedan  100  milijuna  eura  s  ciljem  suočavanja  s
izvanrednim situacijama uzrokovanim pandemijom bolesti COVID-19. Sredstvima se upravlja centralno,
a lokalne poslovne jedinice zadužene su za prepoznavanje najprikladnijih inicijativa za lokalnu podršku i
isporuku sredstava usklađujući se s Grupom. U Hrvatskoj smo se usredotočili na dvije stvari.
S jedne strane, budući da je tijekom lockdowna došlo do potresa koji se dogodio nedugo nakon početka
pandemije bolesti COVID-19 u ožujku, željeli smo podržati nacionalne napore i ciljati središnju ustanovu
koja bi usmjerila donacije na najdjelotvorniji način. U stvari, umjesto da rascjepkamo sredstva, odlučili
smo ih donirati Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo kao vodećoj javnozdravstvenoj ustanovi u zemlji.
Još sam se više uvjerio u našu odluku nakon što sam imao priliku osobno se susresti s gospodinom
Capakom u njihovoj zgradi koja je pretrpjela oštećenja u potresu.
Također smo se pridružili inicijativi pružanja paketa osiguranja COVID-19 liječnicima i medicinskim
sestrama koja se provodi i  u drugim državama u regiji  (npr. Bugarskoj, Češkoj, Mađarskoj, Srbiji,
Slovačkoj i Sloveniji). Udruživanjem s kolegama iz regije radi pružanja donacije usmjerili smo svoja
tehnička znanja na specifični segment stručnjaka koji  doprinose sigurnosti,  skrbi i  zaštiti  svih nas.
Posebno sam ponosan na ovu inicijativu koja više od riječi iskazuje predanost industrije osiguranja u
pružanju podrške društvu kada je to potrebno.
Generali osiguranje je prethodno pokrenulo inicijativu korporativnog volontiranja The Human Safety Net
koja je u Hrvatskoj zaživjela krajem prošle godine u suradnji s Centrom za podršku roditeljstvu "Rastimo
zajedno" s ciljem stvaranja jednakih životnih mogućnosti za djecu iz ranjivih obitelji. Ispričajte nam malo
o ovoj inicijativi.
Naše je poslovanje usmjereno na ljude i kao osiguravatelj osjećamo odgovornost zaštititi i poboljšati
život ljudi. The Human Safety Net je globalni pokret koji promiče jednake životne prilike za djecu koja
odrastaju u osjetljivim okruženjima. Također je prilika za poticanje korporativnog volontiranja, čime sam
se i sam nekoć bavio te smo vidjeli  sjajan odaziv naših kolega širom Hrvatske koji su se pridružili
volontiranju.  S  našim partnerom Centrom za  podršku  roditeljstvu  "Rastimo  zajedno"  pomažemo
roditeljima koji su izloženi nepovoljnim okolnostima koje otežavaju razvoj njihove djece. Roditeljima
nudimo mogućnost susreta, razmjene informacija, znanja i iskustava s drugim obiteljima uz vodstvo
timova stručnjaka i podršku naših ljudi u ulozi volontera. Roditelje se potiče na međusobnu podršku,
stjecanje samopouzdanja i vještina kako bi zadovoljili razvojne potrebe svoje djece. Program "Rastimo
zajedno i mi!" dopunjen je događajima u lokalnim zajednicama te obrazovnim i rekreativnim izletima koji
djeci predškolskog uzrasta iz lošijih društveno-gospodarskih okružja omogućuju da iskuse iste stvari i
prilike kao i djeca iz boljih društveno-gospodarskih sredina, a roditeljima da primijene svoje roditeljske
vještine u praktičnim situacijama tijekom radionice. Tako smo u gotovo godinu dana sudjelovanja u
programu obuhvatili  nekoliko stotina ranjivih  obitelji.  Kako se program morao izvoditi  u  skladu s
epidemiološkim mjerama, podržali smo našeg partnera i njegove napore u digitalizaciji radionica čije je
održavanje od velike važnosti za korisnike programa u ovo nesigurno vrijeme. The Human Safety Net naš
je odgovor na neke od glavnih društvenih i demografskih izazova koji utječu na zajednice u kojima
radimo i  proširuje  našu  misiju  izvan  okvira  našeg  svakodnevnog osiguravateljnog  poslovanja  na
najranjivije članove našeg društva.
U proljeće ove godine dovršili ste akviziciju portfelja Izvor osiguranja čime je dovršen postupak započet u
listopadu 2019. Što točno preuzimanje tog portfelja znači za Generali osiguranje?
, što je konzistentno s onim što radimo u ostatku regije.  Izvor nam je donio portfelj  iz  segmenta
poslovanja neživotnih osiguranja, omogućujući nam da se fokusiramo na segmente od našeg strateškog
interesa, daljnje osnaživanje naše prodajne mreže i odnose s našim partnerima. Zaključivanje akvizicije
usred lockdowna bilo je jedno novo i izazovno iskustvo, ali uspjeli smo ostvariti svoje planove. Članovi
našeg tima ulažu značajan napor kako bi osigurali što skladnije spajanje te smo zadovoljni s napretkom
provedbe.
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Sada smo posvećeni akviziciji hrvatske podružnice AS-a koja je u posljednjoj fazi finalizacije procesa
započetog u Sloveniji. Ova druga po redu akvizicija dodatno će osnažiti naše sposobnosti u segmentima
osiguranja motornih vozila i životnih osiguranja.
Kako  ste  se  navikli  na  život  u  Hrvatskoj?  Što  vam se  najviše  sviđa  u  Hrvatskoj?  Je  li  vam jezik
problematičan? Stranci obično kažu da je hrvatski prilično težak za naučiti  pa kako stojite po tom
pitanju?
Moja supruga i ja uživamo u Zagrebu koji smo zapravo imali priliku detaljno istražiti tijekom lockdowna
kada nismo mogli napustiti grad. Oboje uživamo u njegovom zelenilu i kvaliteti života. Hrvatska je
zapravo  puno  raznolikija  nego  što  stranci  obično  misle  pa  uživam u  istraživanju  različitih  regija,
posjetima prodajnim uredima i razgovorima s našim ljudima. Nakon 12 godina provedenih u Pragu
govorim češki jezik što mi pomaže razumjeti ponešto hrvatskog, međutim pohađam tečaj kako bih ga
pravilno naučio.
Razgovarala: Nataša Gajski Kovačić
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