
Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

01-Jul-10

Emisija:

Radio Signal

Prilog

01-Jul-10 12:20:00 PM 01-Jul-10 12:23:00 PM  2:99

Nedefinisana rubrika

Autori: Napomena:

01-Jul-10 12:20:00 PM 01-Jul-10 12:23:00 PM  2:99

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Zdravstveno osiguranje

Spiker: 

naši gosti bili su predstavnici Delta generali osiguranja i oni su nam rekli nekoliko interesantnih 

informacija o paketu zdravstvenog osiguranja koje oni nude pa da čujete. 

Predstavnik Delta generali osiguranja: 

Zdravstveno osiguranje total medik standard je pre svega kvalitetna usluga koju Delta generali 

osiguranje svojim klijentima pruža kroz privilegovan tretman, kroz eminentne klinike i naravno 

kroz besplatnu asistenciju našeg medikol centra. Total medik paket pokriva bolničko i 

vanbolničko lečenje, specijalistiku i dijagnostiku, preventivne preglede, zdravstvenu zaštitu 

trudnica i beba. Ono što je važno naglasiti jeste da naš medikol centa rkoji je besplatna 

asistencija za naše klijente je spona između naih klijenata odnosno osiguranika ako se odluče 

za to i klinika u smislu zakazivanja pregleda, davanja nekih saveta našim osiguranicima, zatim 

kontrole prelgeda, i ono što je najvažnije da naši osiguranici znaju da pre svekog pregleda 

pozovu broj medikol centra 0800222575. 

Spiker: 

Čuli ste šta sve obuhvata zdravstveno osiguranje preko Delta generalija odnono paket total 

medika čuli ste kako i da ih kontaktirate o tome će biti još reči kasnije naše goste smo pitali i 

šta je to što izdvaja upravo njihov paket od drugih na tržištu, pa evo šta su nam rekli. 

Predstavnik Delta generali osiguranja: 

Ono što je prvo ptreba naglasiti jeste pristupačna cena zatim mogućnost uključenja i članov 

aporodica pod povoljnijim uslovima, zatim lečenje u eminentnim klinikama koje su kroz ovaj 

paket uključene, zatim pedijatrijska ordinacija dr Olivera Savić i VMA u Beogradu. 

Spiker: 

Za kraj tražili smoi nšeto više informacija o medikol centru odnodno načinu na koji možete 

najbolje da se informišete o Delta generali zdravstvenom osiguranju. 

Predstavnik Delta generali osiguranja: 

Medikol centar Delta generali osiguranja i u ovom slučaju kontakt za naše klijente pozovite br 

tel 0800222575 naše kolege koje rade na medikol centru isključivo su lekari koji rde 24 h 

dnevno, uzeće vaše osnovne podatke i proslediti našim prodavcima koji će vam onda dati 

neke osnovne informacije i naravno zaključiti osiguranje ako su klijenti zainteresovani za to. 

Spiker: 

Još jednom hvala našim gostima na ovim interesantnim informacijama koje su preneli tako 

nama tako i vama naravno nastavljate da uživate u dobroj muzici. 
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

02-Jul-10

Emisija:

RT Vojvodina 1

Prilog

02-Jul-10 6:30:00 AM 02-Jul-10 8:30:00 AM 120:0

Jutarnji program

Autori: Napomena:

02-Jul-10 7:42:00 AM 02-Jul-10 7:45:36 AM  3:59

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Aleksandra Kovačević, Delta Generali

Spiker:

U poslednje vreme često možete čuti da se dosta govori o privatnom zdravstvenom 

osiguranju, a o čemu se zapravo radi čućete i ovoga jutra u našem jutarnjem programu. Naša 

gošća je Aleksandra Kočević iz Delta Generalija. Dakle, Delta Generali osiguranje takođe dugo 

godina se bavi privatnim zdravstvenim osiguranjem i vi ste zapravo jedna od, prva 

osiguravajuća kuća koja je krenula u taj vid osiguranja. O čemu se radi?

Aleksandra Kovačević, Delta Generali: 

Znači Delta Generali osiguranje je sa zdravstvenim osiguranjem krenuo još 2005. godine. Ja 

mogu da kažem, već 5 godina se uspešno bavi ovim proizvodom. Ono što je sada bitno 

naglasiti jeste da postoji novi proizvod zdravstvenog osiguranja koji se zove total medik 

standard.To je zapravo usluga koja Delta Generali osiguranje pruža klijentima na teritoriji 

Novog Sada, a pre svega podrazumeva neke privilegovan tretman, zatim eminentne klinike 

koje se nalaze u našoj mreži, koje su na raspolaganju našim klijentima i naravno akcenat uvek 

stavljamo na besplatnu asistenciju našeg medikal centra. Ono što jeste ovaj proizvod jeste 

nadoknada troškova koji mogu da nastanu usled bolničkog i vanbolničkog lečenja, nekih 

specijalističkih i dijagnostičkih procedura, zatim sistematski pregledi, zdravstvena zaštita 

trudnica. Ono što je bitno naglasiti jeste da lečenje za total medik standard paket se mogu 

ostvariti u odabranim ustanovama na teritoriji Novog Sada što jeste dispanzer Signal, zatim 

Pedijatrijska ordinacija Doktor Olivera Savić i ukoliko neka od usluga ne može da se obavi u 

navedenim klinikama, tu je onda Vojnomedicinska akademija. Kao što sam rekla, Medikol 

centar je besplatna asistencija za naše klijente, to je usluga koja je na raspolaganju našim 

osiguranicima 365 dana u godini i na kojoj isključivo rade lekari i medicinski tehničari i oni su 

zapravo spona između naših osiguranika i klinika koje se nalaze u našoj mreži. 

Spiker:

Sad ste pripremili i posebnu ponudu privatnog zdravstvenog osiguranja za građane Novog 

Sada, ali i okoline.

Aleksandra Kovačević, Delta Generali: 

Jeste i to je znači paket Total medik standard pokriva rekla sam koje usluge. Ono što je bitno 

naglasiti da je pre svega kroz ovaj paket pristupačna cena za korisnike, 

Spiker:

To su sve pogodnosti. 

Aleksandra Kovačević, Delta Generali: 

Pogodnosti naravno, zatim ono što treba naglasiti da pre svega je kvalitetna usluga, znači 

odabrane klinike, vrlo jednostavno korišćenje pozivanjem broj 0800222575. Svi zainteresovani 

klijenti mogu se naravno uputiti u neku od klinika koje sam navela. 

Spiker:
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

02-Jul-10

Emisija:

RT Vojvodina 1

Prilog

02-Jul-10 6:30:00 AM 02-Jul-10 8:30:00 AM 120:0

Jutarnji program

Autori: Napomena:

02-Jul-10 7:42:00 AM 02-Jul-10 7:45:36 AM  3:59

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Aleksandra Kovačević, Delta Generali

Znači mogu tokom cele godine da se jave ne samo Novosađani već i stanovnici okolnih

Aleksandra Kovačević, Delta Generali: 

U principu da, znači Medikol centar je tu, kao i usluga zdravstvenog osiguranja za sve 

zainteresovane klijente, a Total medik standard je u ovom trenutku, samo smo ga namerili za 

Novi Sad i naravno okolinu Novog Sada iz razloga što je to usmereno ka klinikama, te dve 

klinike koje se isključvo vode u Novom Sadu. 

Spiker:

Kome da se obrate zainteresovani gledaoci?

Aleksandra Kovačević, Delta Generali: 

Zainteresovani gledaoci mogu se obratiti našem Medikol centru, pozivanjem broja telefona 

0800222575. Naše kolege sa Medikol centra će uzeti osnovne podatke od zainteresovanih 

ljudi i proslediti našim prodavcima koji će ih nakon toga kontaktirati. 
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

06-Jul-10

Emisija:

Radio Signal

Prilog

06-Jul-10 12:00:00 PM 06-Jul-10 2:00:00 PM 120:0

Specijalna emisija

Autori: Napomena:

06-Jul-10 12:37:00 PM 06-Jul-10 12:40:01 PM  3:01

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Zdravstveno osiguranje

Spiker 

Kao što sam najavio pre nekoliko minuta sada ćete imati priliku da čujete šta su nama rekli 

predstavnici Delta Generali osiguranja, koji su bili naši gosti. Mi smo ih prvo pitali da nam za 

početak uopšteno u nekoliko rečenica kažu šta je to što oni nude.

Sagovornik

Znači zdravstveno osiguranje Total medik standard, je pre svega kvalitetna usluga, koje Delta 

Generali osiguranje svojim klijentima pruža kroz privilegovan tretman, kroz  eminentne klinike i 

naravno kroz besplatnu asistenciju našeg medikal centra. Total medik paket, pokriva bolničko i 

vanbolničko lečenje, specijalistiku i dijagostiku, preventivne preglede, zatim zaštitu trudnica i 

beba. Ono što je važno naglastiti jeste da naš medikal centar koji kao što sam rekla besplatna 

asistencija, za naše klijente, je zapravo spona između naših klijenata, odnosno osiguranika, 

naravno koji se odluče za to i klinika u smislu zakazivanja pregleda, davanja nekih saveta 

našim osiguranicima, zatim kontrole pregleda i ono što je najvažnije da naši osiguranici znaju 

da pre svakog pregleda pozovu broj medikal centra koji je 0800-222-575.

Spiker

Naravno kako je ponuda zdravstvenih osiguranja na tržištu raznolika sledeće što bi interesovali 

svakog potencijalnog korisnika usluga Delta Generali osiguranja jeste šta je to što izdvaja 

upravo njihov paket, odnosno u čemu su oni bolji od drugih. Pa evo šta su nam odgovorili na to 

pitanje.

Sagovornik

Ono što je prvo treba naglastiti, jeste cena. Zatim, mogućnost uključenja i članova porodice 

pod povoljnijim uslovima, zatim lečenje u eminentinim klinikama koje su kroz ovaj paket, 

dispanzer Signal, zatim pedijatrijska ordinacija Dr Olivera Savić i VMA u Beogradu.

Spiker

Siguran sam da je neke od Vas ova priča do sada već zainteresovala stoga je najbolje da naši 

gosti još jednom ponove, kako je najlakše stupiti u kontakt sa njima.

Sagovornik

Znači, medikal centar Delta Generali osiguranja i u ovom slučaju kontakt za naše klijente znači 

pozovite broj telefona 0800-222-575. Naše kolege koje rade na medikal centru, oni su iskljčivo 

lekari koji rade 24 sata dnevno, uzeće Vaše osnovne podatke i proslediti naši prodavcima i će 

Vam dati neke osnovne informacije o proizvodu i naravno zaključiti osiguranje ako su klijenti 

zainteresovani.

Spiker

Eto čuli ste šta Vam nudi Delta Generali.
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

11-Jul-10

Emisija:

Studio B                                          

Prilog

11-Jul-10 2:00:00 PM 11-Jul-10 2:40:00 PM 39:99

Car fashion

Autori: Napomena:

11-Jul-10 2:35:00 PM 11-Jul-10 2:39:14 PM  4:23

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: BMW X5

Novinar:

U svetu velikih SUV-ova retki se mogu pohvaliti uspehom koji je od prvog dana postizao BMW 

X5. Bavarci su sada tržištu ponudili proizvod koji je sasvim promenio filozofiju terenaca. 

Diktiranje trenda BMW je nastavio i sa drugom generacijom, a po mišljenju dizajnerske struke, 

reč je o jednom od najlepših SUV-ova na tržištu. Iznutra tipična BMW-ova moderna škola. Vrlo 

fin i doteran izgled bez preterano mnogo taster prekidača. A kao i svaki bavarski model i ovaj 

X5 oduševljava odličnim odabirom materijala i završnom obradom. Da X5 ne puca samo na 

šminkere dokazuje izuzetno prostrana kabina. Ovo je dakle, pravi porodični automobil što 

pokazuje i opcionalni treći red sedišta. A što se tiče samog ugođaja u kabini, ovo je možda i 

najbolji proizvod bavarske kompanije. Iste pohvale zaslužuje i dizel motor. Reč je o rednom 

šestocilindrašu sa dva turbo punjača koji sa tri litra radne zapremine razvija 235 konjskih 

snaga. Iako se na prvi pogled ne čini kao neka posebna konjica za dve tone i dve stotine 

kilograma težak automobil, ovaj motor se zahavljujući izvanredno postavljenoj krivi obrtnog 

momenta ovde odlično snalazi. Naime, jedan turbo punjač radi na niskim obrtajima, a drugi mu 

se lagano pridružuju u srednjem režimu, dok se pri visokim obrtajima vrti svom snagom. 

Sportska vožnja nije rezervisana samo za auto put jer se X5 može voziti i na krivudavim 

putevima. Kao i kod svih BMW-ova i ovde je odrađen odličan posao na sistemu oslanjanja. 

Stvarno respektabilno, ali takva mu je i cena. Međutim, sada je BMW X5 dostupan po veoma 

povoljnoj ceni i po specijalnim uslovima finansiranja uz kamatnu stopu od 4,99% i kasko 

osiguranje od 3,99%. 

Dušan Tomić, Delta Motors:

Cene se kreću već od 55.000 evra, što je izuzetna ponuda. Uz sve to, obezbedili smo 

fenomenalne uslove finansiranja preko BMW financial servisa i u saradnji sa Delta Generali 

osiguranjem fenomenalnu premijsku stopu za kasko osiguranje. 

Novinar:

Pored X5 i ostali BMW-ovi modeli su sada u ponudi po specijalnim uslovima.

Nemanja Lazić, Delta Motors:

Kao i svakog leta Delta Motors zajedno sa BMW-om sprema uvek dobre akcije. Za nas je 

najvažnije da u ovoj ponudi uvrstimo pre svega odlične cene i to je najbolje videti na sledećim 

modelima kao što su serija tri u dizel varijanti sa 143 konja za 27.500 evra, serija 1 18.700, i da 

ne zaboravimo Mini za 15.990 kao akcijski model koji je već duže vreme aktuelan. 

Novinar:

I na kraju, i postojeći vlasnici BMW-a u ovom periodu imaju razloga da svrate do servisa.

Danilo Komljenović, Delta Motors:

U okviru promocije BMW servisa možemo da izdvojimo nove pogodnosti za naše klijente u 

smislu nagrađivanja vernosti vozača BMW-a u ovlašćenim servisima. Samo odabirom 

ovlašćenog BMW servisa klijenti se obezbeđuju da će u njihov automobil biti ugrađeni 
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

11-Jul-10

Emisija:

Studio B                                          

Prilog

11-Jul-10 2:00:00 PM 11-Jul-10 2:40:00 PM 39:99

Car fashion

Autori: Napomena:

11-Jul-10 2:35:00 PM 11-Jul-10 2:39:14 PM  4:23

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: BMW X5

originalni BMW delovi i samo na taj način čuva se puna garancija na u automobil ugrađene 

delove. U svakom slučaju se isplati da vaš automobil i dalje ostane original BMW. U tom 

smislu Delta Motors podržava vlasnike automobila koji su izašli iz garancije sa posebnim 

pogodnostima u vidu popusta na obrađene delove i usluge do 20%. 

Novinar:

Sve u svemu, dosta je razloga da dođete do BMW-ovog salona Delta Motors koji se nalazi 

preko puta Ade Ciganlije.        
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

12-Jul-10

Emisija:

Naxi Planeta radio

Prilog

12-Jul-10 10:00:00 AM 12-Jul-10 12:00:00 PM 120:0

Specijalna emisija

Autori: Napomena:

12-Jul-10 10:05:00 AM 12-Jul-10 10:07:27 AM  2:45

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Delta Generali zdravstveno osiguranje

Spiker:

Na našoj telefonskoj liniji imamo gošću, Aleksandru Kočević, direktora sektora za preuzimanje 

rizika Delta Generali osiguranja. Delta Generali osiguranje se dugo godina bavi privatnim 

zdravstvenim osiguranjem i prva su od osiguravajućih kuća koja je pokrenula ovaj vid 

osiguranja. Šta sve pokriva privatno zdravstveno osiguranje?

Aleksandra Kočević, direktor sektora za preuzimanje rizika Delta Generali siguranja:

Zdravstveno osiguranje, **, je pre svega kvalitetna usluga koju Delta Generali osiguranje pruža 

svojim klijentima kroz privilegovan tretman eminentne klinike i besplatnu asistenciju medical 

centra Delta Generali osiguranja. Total medik standard paket podrazumeva troškove lečenja 

bolničkog i van bolničkog lečenja, zatim specijalistiku i dijagnostiku, preventivne preglede i 

zdravstvenu zaštitu trudnica i beba. Ono što je važno naglasiti jeste da je medical centar 

besplatna asistencija koja je tu na raspolaganju našim osiguranicima, koja je zapravo spona 

između osiguranika i klinika koje se nalaze u našoj mreži u smislu kontrole odrađenih 

pregleda, zakazivanja pregleda, davanja nekih stručnih saveta itd. Broj medical centra je 0800 

222 575. 

Spiker:

Sada ste pripremili posebnu ponudu privatnog zdravstvenog osiguranja za građene Novog 

Sada i okoline. Molim vas da našim slušaocima objasnite posebne pogodnosti za njih.

Aleksandra Kočević, direktor sektora za preuzimanje rizika Delta Generali siguranja:

Ono što je najvažnije jeste pristupačna cena, zatim pristupačna cena u slučaju da klijenti žele 

da uključe članove svje porodice, zatim izuzetno odabrane i kvalitetne klinike koje će 

stanovnicima Novog Sada pružati usluge zdravstvenog osiguranja, a to su pedijattrijska 

ordinacija dr Olivera Savić, zatim Signal dispanzer i naravno Vojnomedicinska akademija ovde 

u Beogradu. 

Spiker:

Kome mogu da se obrate zainterespovani slušaoci za privatno zdravstveno osiguranje?

Aleksandra Kočević, direktor sektora za preuzimanje rizika Delta Generali siguranja:

I u ovom slučaju tu je naravno naš medical centar koji radi 24 sata i na medical centru rade 

lekari koji su tu da našim osiguranicima  pozivajući broj telefona 0800 222 575 daju neke 

osnovne informacije, uzmu podatke od osiguranika, proslede ih našim prodavcima koji će ih 

jkasnije uputiti u dalju proceduru ugovaranja ove vrste osigurannja.

Spoiker.

Zahvaljujemo se gošći Planete radia, direktorki sektora za preuzimanje rizika Delta Generali 

osiguranja Aleksandri Kočević na informacijama.
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

13-Jul-10

Emisija:

Radio B92

Prilog

13-Jul-10 5:00:00 PM 13-Jul-10 5:30:00 PM 29:99

Dnevnik

Autori: Napomena:

13-Jul-10 5:10:00 PM 13-Jul-10 5:12:33 PM  2:54

Teme:

Ana Kaplij

Delta Generali i konkurencija

Naslov: Najuspešnije banke i osiguravajuća društva

Spiker:

Finansijski sektor na Balkanu i dalje je stabilan i vodeće banke još drže čvrste pozicije. Na 

ovogodišnjoj listi najuspešnijih banaka koju je predstavila revizorska kuća Deloit, vodeća 

bankarska grupacija u regionu je Unicredit, sledi prošlogodišnja prvoplasirana NLB, dok je 

treća grupa Sao Paolo koja ujedno poseduje najuspešniju banku u Srbiji, Intesu.

Reporter, Ana Kapli:

Kriza je smanjila profit banaka koje sve više novca prebacuju u rezervu, kaže Aleksandar 

Knežević iz Deloita, ali dodaje da su i pored toga banke u Adria, odnosno regionu bivše 

Jugoslavije, stabilne. Iako kaže da su pojedine banke u 2009. uspele da se prošire u regionu, 

Knežević ne isključuje mogućnost da će neke nestati sa tržišta. 

Aleksandar Knežević, Deloit:

Prvi udar koji je prošao 2008. godine banke su uspešno savladale, tako da u toku 2009. su 

prilično stale na noge po tom osnovu i stvorile osnov da se dalje bore sa krizom. Puno novih 

pitanja može da se otvori na tom polju, od potencijalnih merdžera i spajanja banaka koje neće 

biti u mogućnosti da tako lako zadovolje uslove za povećanom kapitalizacijom, do možda 

situacije gde određene bankarske grupe odlučuju da se povuku sa nekog tržišta Adria regiona. 

Reporter, Ana Kapli:

Status najuspešnije banke u Srbiji zadržala je Banca Intesa, slede je Komercijalna, Raifeisen, 

Eurobanka EFG i Hypo Alpe Adria. Pet vodećih banaka u Srbiji je popravilo svoje bilanse, ali 

kako kaže Vojislav Stevanović iz Ekonomist magazina, njihovo jačanje nije u okvirima koji su 

planirani pre krize. 

Vojislav Stevanović, Ekonomist magazin:

Možemo reći da je finansijski sektor u nekoj minus fazi. Ceo finansijski sektor Srbije je, kako 

kažu stručnjaci, nereverzibilan proces u odnosu na period pre krize. Broj zaposlenih se 

redukuje, nezavisne kuće, investicioni fondovi se lagano ili spajaju ili gase, u svakom slučaju 

smanjuje se njihov broj. U sektoru osiguranja je takođe došlo do blagog smanjenja vrednosti 

imovine kapitala i naplativosti premija, a rastu sa druge strane tržišni rizici. Lizing je nakon 

visokog rasta doživeo pad aktivnosti za vreme krize i pojavili su se izraženi problemi u 

realizaciji naplate, dakle porastao je broj onih ljudi koji ne mogu da plate lizing kompanijama, 

tako da je porastao broj oduzete pokretne imovine.

Reporter, Ana Kapli:

Činjenica da finansijske projekcije banaka nisu ostvarene govori pre svega o stanju srpske 

privrede, smatra Dragomir Janković iz Evropskog ekonomskog instituta u Briselu.

Dragomir Janković, Evropski ekonomski institut, Brisel:

Što znači da je uprkos naporima države * kredita od strane banaka evidentiranje privrede, čak i 

one subvencionisane kamate , to je vrlo interesantno i govori o tome da privredna aktivnost u 

Srbiji uprkos statističkim pokazateljima nije zaživela, znači da Srbija nije na isti ili sličan način 
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

13-Jul-10

Emisija:

Radio B92

Prilog

13-Jul-10 5:00:00 PM 13-Jul-10 5:30:00 PM 29:99

Dnevnik

Autori: Napomena:

13-Jul-10 5:10:00 PM 13-Jul-10 5:12:33 PM  2:54

Teme:

Ana Kaplij

Delta Generali i konkurencija

Naslov: Najuspešnije banke i osiguravajuća društva

ublažila krizu i kao što su uradile Slovenija i Hrvatska čija je privreda očigledno sposobnija da 

koristi kredite i to se jasno vidi i po plasmanima banaka.

Reporter, Ana Kapli:

Kada su u pitanju osiguravajuće kuće u Srbiji, poredak prvih pet se nije promenio. I dalje je 

najuspešnije Dunav osiguranje, a slede DDOR Novi Sad, Delta Generali, zatim Wiener štediše 

i Uniqa osiguranje.
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

14-Jul-10

Emisija:

Radio Sajam

Prilog

14-Jul-10 11:15:00 AM 14-Jul-10 11:20:00 AM  4:99

Ekonomski fleš

Autori: Napomena:

14-Jul-10 11:16:00 AM 14-Jul-10 11:16:37 AM  0:61

Teme:

Redakcija

Delta Generali i konkurencija

Naslov: Najveća osiguravajuća društva u Srbiji

Spiker:

Srpski bankarski sistem se nalazi na trećem mestu u regionu sa dva puta manjom aktivom 

nego u Hrvatskoj ili u Sloveniji rekao je Aleksandar Knežević vipi rukovodilac u Diloitu. 

Prosečna aktiva po stanovniku svrstava Srbiju na 5 mesto a razlog je relativno slaba 

ekonomska razvijenost privrednost sistema pa sve do držanja ušteđevine izvan bankarskih 

tokova u slamarici. Poput bankarskog sektora i kod osiguravajućih kuća najrazvijenije je 

slovenačko tržište u Srbiji posluju čak 22 osiguravajuća društva. Kao i prošle godine najveće 

osiguravajuće društvo u Srbiji je Dunav iza kojeg na listi slede DDOR Novi Sad i Delta generali 

osiguranje.
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

19-Jul-10

Emisija:

www.ekapija.rs                                    

Prilog

19-Jul-10 19-Jul-10  0:00

Vesti

Autori: Napomena:

19-Jul-10 19-Jul-10  0:00

Teme:

Nepoznat

Delta Generali osiguranje

Naslov: "Generali" na 19. mestu najvećih svetskih kompanija

Italijansko osiguranje "Generali" se sa prihodom nešto većim od 126 mlrd USD popelo na 19. 

sa prošlogodišnjeg 47. mesta na listi 500 najvećih svetskih kompanija magazina "Fortune". 

U okviru "Generali grupe" u Srbiji posluje "Delta Generali" osiguranje koje je osnivač "Delta 

Generali" dobrovoljnog penzijskog fonda, "Delta Generali" reosiguranja i kompanija za životno 

i neživotno osiguranje u Crnoj Gori. 

Među italijanskim kompanijama, "Generali" je rangiran na prvom mestu godišnje liste 

magazina. Iza su ENI, koji se plasirao na 24. mesto, "Enel" na 60. mestu, "Fiat" na 85, 

UniCredit grupa na 102. i Intesa San Paolo na 151. poziciji. 

Istovremeno je "Generali", koji posluje u 68 zemalja i ima oko 70 miliona klijenata, na 8. mestu 

liste najvećih evropskih kompanija.

"Fortune" svake godine sastavlja i objavljuje listu 500 najvećih svetskih korporacija rangiranih 

prema prihodima. 
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

26-Jul-10

Emisija:

Pink

Prilog

26-Jul-10 7:00:00 AM 26-Jul-10 10:00:00 AM 180:0

Dobro jutro

Autori: Napomena:

26-Jul-10 9:41:00 AM 26-Jul-10 9:45:29 AM  4:48

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Polisa putnog osiguranja

Voditelj

Leto je vreme za lepe teme, ali ne smemo zaboraviti da dok putujemo mogu se desiti i stvari 

za koje tren oka mogu da nam pokvare odmor. Rešenje je lako, učinite sve da budete sigurni 

da ako se nešto desi to bude što bezbolnije. Zato je sa nama ovoga jutra Nataša Đurđević, 

direktor sektora za odnose sa javnošću, Delta Generali, osiguranja. Dobro jutro i dobro došli u 

naš Jutarnji program.

Dobro jutro.

Voditelj

Kako nam Delta Generali, može pomoći da se obezbedimo od nezgoda?

Nataša Đurđević, osiguranje Delta Generali

Da kažemo vrlo jednostavno. Dakle, mi predlažemo svim ljudima koji putuju u inostranstvo da 

pre nego što krenu na svoj godišnji odmor obavezno kupe polisu putnog zdravstvenog 

osiguranja, koja im pomaže baš u tome. Dakle, da im obezbedi adekvatnu medicinsku pomoć 

ukoliko im se tokom putovanja desi neki zdravstveni problem ili neki problem u putu i plaća sve 

troškove lečenja, koje tamo nastanu.

Voditelj 1

Međunarodno putno osiguranje je obavezno za sve koji putuju u inostratsvo. Šta ono 

podrazumeva?

Nataša Đurđević, osiguranje Delta Generali

Ono je dakle do prošle godine dok se nije dogodila vizna liberalizacija, bio obavezan dokumet 

za odlazak u inostranstvo i tada su se naši ljudi da kažemo i navikli da bez tog dokumenta ne 

odlaze u inostranstvo. Sada više nije, mada se i dalje događa da na granicama izvesnim 

ponekad carinici imaju pravo da pitaju ljude, da li imaju međunarodno putno osiguranje. Šta 

ono konkretno podrazumeva? Dakle, ukoliko Vam se tokom puta dogodi neki zdravstveni 

problem, Vi pozovete kontakt centar koji Vas uputi na najbližeg lekara, dakle dobijete 

adekvatnu pomoć. Nemate problem da li govori jezik, ne govorim jezik. Da li znam kako se na 

bilo kom jeziku kaže da taj zdravstveni problem, koji ja imam. Dakle mi Vas upućujemo na 

najbližeg lekara. Tamo se pruža sva vrsta medicinske pomoći koja Vam je neophodna i Delta 

Generali osiguranje pokriva troškove lečenja koji tamo nastanu. Dakle, ne morate da date 

novac, pa da Vam se refundira. Dakle na licu mesta kako mi volimo da kažemo kao Vaša 

zdravstvena knjižica. 

Voditelj

Ono što još je interesantno, to je da ste korisnicima omogućili da jednom polisom osiguraju 

sebe i svoje stanove dok su na putu ljudi.

Nataša Đurđević, osiguranje Delta Generali

Tako je. Leto je dakle period kada ono najčešće tražimo, s` tim što tražimo gde ćemo da 

putujemo i da gledamo koliko nam to staje u naš budžet koji imamo. Takođe imamo problem 
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

26-Jul-10

Emisija:

Pink

Prilog

26-Jul-10 7:00:00 AM 26-Jul-10 10:00:00 AM 180:0

Dobro jutro

Autori: Napomena:

26-Jul-10 9:41:00 AM 26-Jul-10 9:45:29 AM  4:48

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Polisa putnog osiguranja

sa tim, kome da ostavimo stan. Šta ako se nešto dogodi u našem stanu i sve tako. Tako da mi 

več više godina za redom pa smo i ove godine ponovili, zato što zaista ljudima to mnogo 

znači, uz polisu međunarodnog putnog osiguranja poklanjamo osiguranje kuće ili stana je l` u 

zavisnosti ko šta ima. Šta to konkretno podrazumeva? Znači, to podrazumeva novačno pokriće 

ukoliko nastane šteta neka prouzrokovanom izlivom vode iz instalacije, što moramo da 

priznamo da je česti slučaj. Ukoliko se dogodi provalna krađa ili ukoliko se dogodi požar.

Voditelj 1

A na koji način se kupuje polisa preko interneta?

Nataša Đurđević, osiguranje Delta Generali

Vrlo jednostavno. Dakle, odete na stranicu Delta Generali osiguranja i tamo u bet šopu, dakle 

ubacite koja je destinacija, koliko dana ostajete, koje pokriće hoćete, dakle kolike troškove da 

imate pokrivene u inostranstvu. Sa koliko ljudi putujete, dakle da li samostalno ili porodica od 5 

članova. Pokaže Vam se cena osiguranja i Vi dalje samo jednostavnim klikom kupite polisu ili 

sa kreditnom karticom, znači kao svaka on line kupovina ili ukoliko tako ne želite, možete da 

platite pouzećem, dakle kada kurir dođe na Vaša vrata i donese Vam polisu.

Voditelj

Dokle traje ova akcija?

Nataša Đurđević, osiguranje Delta Generali

Akcija traje do kraja, odnosno do 30-og septembra. Kada se većina naših ljudi vraća sa 

godišnjeg odmora.

Voditelj

Dobro još jednom da ponovimo svako može da kupi osiguranje Delta Generali. Je l` za sve 

zemlje to važi? Je l` ima negde gde ne važi?

Nataša Đurđević, osiguranje Delta Generali

Ima neke zemlje, koje zaista mislim da pokriva sve što mi kažemo sve zemlje sveta. Ima 

određene zemlje koje nisu pokrivene, ali verujem dabi retko ko od nas i našao. Možda je na 

karti. Cela Evropa, Amerika, ono što je našim ljudima važno, Afrika, Azija, tamo gde su, to su 

sve pokrivene zemlje, tako da jeste naša preporuka je da pored toga što treba dobro da se 

provedu za malu cenu, čovek može da obezbedi značajno pokriće.

Voditelj

Hvala Vam što ste bili.

Nataša Đurđević, osiguranje Delta Generali

Hvala i Vama što ste me pozvali.
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

28-Jul-10

Emisija:

Prva srpska televizija

Prilog

28-Jul-10 6:00:00 PM 28-Jul-10 6:30:00 PM 30:00

Nedefinisana rubrika

Autori: Napomena:

28-Jul-10 6:25:00 PM 28-Jul-10 6:25:53 PM  0:88

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Poklon Delta Generali osiguranja

Spikerka

Osiguravajuća kompanija Delta Đenerali poklonila je, danas, Univerzitetskoj dečijoj klinici u 

Tiršovoj aparat za efikasnu kontrolu nivao glukoze u krvi.

U Tiršovoj se od dijabetes leči 400 dece i do sada u praćenju te bolesti nije korišćen aparat za 

kontinuirano praćenje glukoze u krvi Gardienriltajm.

Uređaj je, kako se precizira, alarmira ukoliko nivo glukoze u krvi padne ispod ili se popne preko 

prethodno podešenih graničnih vrednosti i tako pomaže u uspostavljanju kontrole nad 

dijabetesom.

Nataša Đurđević, Delta Đenerali

Mislim da je veoma značajno kada donacija može da se da zdravstvenoj ustanovi koja vodi 

računa o našim najmlađima, o deci koja su u, da kažem od ranog detinjstva, kako čujem ovde 

od doktorke, u posebnom zdravstvenom problemu koji će ih pratiti tokom celog života.
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

28-Jul-10

Emisija:

Pink

Prilog

28-Jul-10 7:30:00 PM 28-Jul-10 8:00:00 PM 30:00

Nacionalni dnevnik 1930

Autori: Napomena:

28-Jul-10 7:46:00 PM 28-Jul-10 7:47:33 PM  1:55

Teme:

Maja Filipović

Delta Generali osiguranje

Naslov: Dijabetes

Spikerka

Delta Đenerali osiguranje poklonilo je Univerzitetskoj dečijoj klinici aparat za efikasniju kontrolu 

nivoa šećera  u krvi.

Dijabetes se najčešće javlja kod populacije do 15 godina, a godišnje od nje oboli i do 40 

mališana.

Novi aparat omogući će sprečavanje komplikacija koje mogu da nastanu zbog dijabetesa, a 

samim tim bolji tretman pacijenata.

Novinar Maja Filipović

Uz aparat  Gardian Real Time  moguće je praćenje šećera u krvi 24 sata dnevno. Ako nivo 

šećera kod pacijenta prelazi granične vrednosti, aparat će alarmirati a to će omogućiti 

adekvatnu reakciju, a samim tim sprečavanje mogućih komplikacija.

Prof.dr Silvija Sajić, načelnik Endokrinologije Univerzitetske dečje klinike Tiršova

Jer znamo da dijabetes kao obolenje koje dugo traje može, ukoliko je dete hronično loše 

regulisano, da kasnije posle puberteta može dobiti i te mikrovaskularne komplikacije na očnom 

dnu, na bubrezima.

Novinar

Univerzitetska dečja klinika u Tiršovoj jedna je od najstarijih dečijih bolnica na Balkanu. 

Godišnje se u njoj ambulatno leči sto hiljada dece, dok na bolničko lečenje bude primljeno oko 

14 hiljada.

Prof. dr Ida Jovanović, generalni direktor Univerzitetske dečje klinike u Tiršovoj

Tako da je to ogroman posao i mi se zaista trudimo da ga radimo što bolje, trudimo se da se 

približimo evropskim standardima.

Novinar

Ali kako država nema dovoljno sredstava za lečenje pacijenata, tako su donacije više nego 

potrebne.

Nataša Šuršević, PR Delta Generali osiguranje

Nadam se da ćemo imati još prilika da Univerzitetskoj dečijoj klinici kao i drugim ustanovama u 

Srbiji pomognemo.

Novinar

Sredstava za kupovinu novog aparata obezbedili su zaposleni u Delta Đenerali osiguranju, 

humanitarnom akcijom u okviru 23. Beogradskog martona.

Maja Filipović, televizija Pink
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

28-Jul-10

Emisija:

Pink

Prilog

28-Jul-10 4:45:00 PM 28-Jul-10 5:15:00 PM 30:00

Popodnevni dnevnik

Autori: Napomena:

28-Jul-10 5:01:00 PM 28-Jul-10 5:02:26 PM  1:43

Teme:

Maja Filipović

Delta Generali osiguranje

Naslov: Poklon

Voditelj: 

Delta Generali osiguranje poklonilo je Univerzitetskoj dečjoj klinici aparata za efikasniju 

kontrolu nivoa šećera u krvi. Dijabetes se najčešće javlja kod populacije do 15 godina a 

godišnje od nje oboli do 40 mališana. Novi aparat omogućiće sprečavanje komplikacija koje 

mogu nastati zbog  dijabetesa a samim tim bolji  tretman pacijenata. 

Maja Filipović, reporter: 

Praćenje šećera u krvi 24   časa dnevno. Ako nivo  šećera kod pacijenta prelazi granične 

vrednosti aparata će alarmirati. A to će  omogućiti adekatnu  reakciju i samim tim sprečavanje 

mogućih  komplikacija. 

Prof. Dr.Silvija Sajić, načelnik endorkinologije univerz.dečje klinike u Tiršovoj:

Jer znamo da dijabetes kao oboljenje može  ukoliko je dete  hronično  loše regulisano da 

kasnije posle puberetera može dobiti i te mikrovaskularne komplikacije na očnom dnu, na 

bubrezima

Maja Filipović, reporter: 

Univerzitetska dečija  klinika  u Tiršovoj  jedna je od najstarijih dečijih   bolnica na Balkanu. 

Godišnje se u njoj ambulatno leči preko 100.000 dece dok na bolničko  lečenje bude primljeno 

14.000 dece.

Prof. Dr. Ida Jovanović, gen.dir. Univer.dečje bolnice u Tiršovoj: 

Podrška ovoj  kući od strane donatora  je od ogromnog značaja. 

Nataša Djurdjević, pr Delta Generali  osiguranje: 

Nadamo se da ćemo imati još prilika da kako Univerzitetskoj dečijoj klinici tako i drugim 

zdravstvenim ustanovama u Srbiji pomognemo. 

Maja Filipović, reporter: 

Sredstava za kupovinu aparata obezvedili su zaposleni u Delta Generali osiguranju 

humanitarnom akcijom u okviru 23.Beogradskog maratona. Maja Filipović, Televizija Pink. 
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Datum: Početak Kraj Trajanje

Medij: Emisija

28-Jul-10

Emisija:

Studio B                                          

Prilog

28-Jul-10 7:00:00 AM 28-Jul-10 11:30:00 AM 270:0

Beograde dobro jutro

Autori: Napomena:

28-Jul-10 8:09:00 AM 28-Jul-10 8:16:41 AM  7:68

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali

Voditelj: 

To je bilo to što se tiče mostova. E, sada malopre smo govorili da se najveće gužve što se tiče 

putovanja očekuju tokom predstojećeg vikenda: petak, subota, nedelja na izlazu iz 

Beograda.....prvenstveno o vizama.  Sada nam je znatno olakšan taj put. Nema razmišljanja  o 

vizama, a jedan od uslova za dobijanje vize bila je svakako  putničko-zdravstveno osiguranje 

bez koga niste mogli ni da pomislite da dobijete vizu. Kako sada stvari stoje? Da li nam je 

medju prvim stvarima i pomislima na putovanje i dalje to putničko-zdravstaveno osiguranje ili 

ostavljamo za nešto  kasnije. Pa možda prodjemo nekako bez tog osiguranja što nikako ne 

savetujemo. Čućemo u nekoliko narednih minuta. Kakva su sada iskustva. O čemu bi naročito 

trebalo da vodite računa pri izboru  i uzimanju  takve polise, s obzirom da ni izbor 

osiguravajućeg društva ne treba prepuštati slučaju. O svemu tome u nekoliko narednih minuta 

sa našom gošćom  Natašaom Djurdjević direktorkom sektora  za  odnose sa javnošću Delta 

Generali osiguranja. Dobro jutro i dobro nam došli.

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Dobro jutro, bolje Vas našla.

Voditelj: 

Pa možda prvo pitanje bi glasilo upravo tako. Sada bez viza, kakva je situacija? Kakva su vaša 

iskustva?

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Pa naša iskustava su takva da baš  zato što su se i prethodnih godina ljudi navili na putno-

zdravstveno osiguranje i zato što  je većina ljudi imala priliku i da shvati koliko je ta vrsta 

osiguranja u inostanstavu korisna, koristiće ih tokom boravka u inostranstvu za medicinske  

usluge, da i dalje  ljudi ipak se ne opredeljuju da putuju bez putno-zdravstavenog osiguranja. 

Ono što smo  mi primetili da se možda promenila struktura putnika. Naravno, promenila se 

dužina trajanja polise. Nekad su to pretežno bile polise  koje su trajale šest meseci, tri meseca, 

godinu dana, kao što su se i dobijale npr.šengen vize. A sada su više primećena ta kraća 

putovanja. Čak i ona od pet,šest dana, ne samo ova od 10-15   što liči na  letovanje i 

zimovanje, nego prosto ljudi su se vratili onim nekim starim dobrim navikama a to je da se u 

inostranstvo može otići i na tri-četiri dana i lepo provesti i videti nešto lepo i da to ne mora uvek 

mnogo i da košta. Ali samim tim i ne odlaze  bez polise. Mislim da je tome najviše doprinelo to 

što svi znaju da u inostranstvu  lečenje bilo čega mnogo košta. Znate, samo da odete kod 

doktora  da zatražite prvi savet bez obzira da li se radi o nekoj kijavici ili što je možda  više 

slučaj sada kada smo u letnjem periodu pričamo o alergijama, nekom prelomu, možda o nekim 

stomačnim tegobama. Sam dolazak kod lekara mnogo košta. Pa tek onda terapija vam se 

preporuči. Pa lekovi ako ne dobijete na recept itd. Da  ne pričamo o ozbiljnijim slučajevima koji 

znaju da koštaju i zbrinjavanje takvih  ozbiljnih slučajeva koji se nažalost dešavaju kao  što su 

moždani udar, srčani udar. Takvo zbrinjavanje u bolnicama predje  cifru od 30-40.000 evra. 
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Baš zbog toga ljudi ne žele sebe da stave u takav položaj. 

Voditelj: 

Svakako. Ne  žele sebe da stave u takvu poziciju. Medjtim, kada govorimo o putnom-

zdravstvenom osiguranju i kada se odlučimo da odaberemo  baš vašu kuću, vaše društvo 

dakle Delta Generali,zašto bi smo to uradili? Dajte nam dobar razlog i šta podrazumeva  ta 

polisa kada je kod vas uzimamo? Šta obuhvata?

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Svakako  moram da kažem da ljude  za nas  pretežno opredeljuje naše  dugogodišnji rad   u 

oblasti osiguranja - veliko iskustvo. Veliki broj putnika koji  sa nama putuju. Da ne kažem 

najveći  broj putnika putuje sa našom polisom. I veliki broj  putničkih agencija koje saradjuju sa 

nama. Druga stvar ono što  smo mi posebno ponosni da smo mi pored  Europe sistemsa koja 

je naša asistentska kuća, najveća asistentska kuća koja pruža   našim putnicima pomoć u 

inostranstvu, osnovali sopstvenu službu koja pokriva pet destinacija koje su za  nas  

najfrekfrentnije: Grčka, Turska, Egipat, Crna Gora i Bugarska da bi smo pružili našim ljudima 

najadekvatniju pomoć.  Šta  pokriva? Inače polisa pokriva pružanje prve medicinske 

pomoći,davanje saveta, savetovanje lekara, pronalaženje  najboljeg lekara za vas, pokrivanje 

troškova lečenja  koji  su nastali u inostranstvu ukoliko se radi o hitnim medicinskim stanjima i 

ono što je možda  ljudima i najbitnije sem tih troškova a to je kada ste u inostranstavu, ne 

govorite jezik i ako govorite  jezik, najčešće ne znate možda kako biste objasnili gde da idete, 

kako da objasnite šta vam je. To je taj kontakt centar koji je njima na raspolaganju 24   časa 

gde oni na srpskom jeziku kažu šta im  je  i njima se kaže idite kod tog i tog doktora. To i to 

prosto oni su već tamo dočekani i tokom zbrinjavanja ako su neke ozbiljnije stvari mi vodimo 

računa  o njima. 

Voditelj: 

Jasno. E, ono o čemu bi takodje trebalo  voditi računa tokom ovih letnjih meseci baš kada 

odlazimo na godišnji odmor, odnosno duže putovanje, ostavljamo stan prazan. Tj. bez  

članova porodice. Kako zaštiti taj stan?  Znamo da su onda stanovi na meti raznoraznih 

lopova, gradja, obidjanja. Dakle,  koliko razmišljamo o toj vrsti osiguranja?

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Nažalost ne možemo da kažemo da mi mnogo razmišljamo. U Srbiji inače naši gradjani   ne 

razmišljaju. Ono što jeste specifično za nas to je da najmanje razmišljamo kako da zaštitimo 

imovinu koju smo teško stekli.  Mi smo skloni, mi jesmo spremnni i jedva čekamo da udjemo u 

kredite i da kupimo stanove, kupimo kola itd. ali onda nismo spremni da zaštitimo našu 

investiju. To je jedna  da kažem karakteristika. Medjutim,  ipak ima dosta sveta koji razmišlja o 

tome, t  tako da smo  mi u Delta Generali osiguranju i ove godine ponovili akciju koja je naišla 

na dobar odziv kod naših klijenata a to je da uz polisu putnog zdravstvenog osiguranja 

poklanjamo osiguranje stana koje  pokriva: provalnu kradju, požar i izliv vode iz istalacije. 
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Naslov: Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali

Mislim da su to slučajevi koji se  najčešće dešavaju. Nema potrebe da  ostavljate ključeve 

komšijama, rodbini. Možete i dalje ne mešamo vam se u taj deo, ali ukoliko nastane neki  

štetni dogadjaj,  polisa vam pokriva. 

Voditelj: 

Imamo sve  pokriveno. I najvažnije, šta nam je potrebno? Samo da dodjemo u Delta Generali i?

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Samo da dodjete u Delta Generali. Čak i  ne morate da dodjete. Na  našim veb stranicama 

klijenti mogu da kupe polisu medjunarodnog putnog osiguranja i kurir će im doneti na njihova 

vrata. 

Voditelj: 

Hvala Vama mnogo.

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Hvala Vama. 

Voditelj: 

Što ste bili gošća Jutarnjeg programa Studija B. Dakle, Nataša Djurdjević direktorka sektora za 

odnose sa javnošću Delta Generali osiguranja. Pričaćemo još o ovom društvu i ovoj kući. Jel vi 

idete na odmor?

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Idem u avgustu. 

Voditelj: 

Razmišljate o svim ovim stvarima, osiguranju?

Nataša Djurdjević, direktor sektora za odnose se javnošću Delta Generali: 

Razmišljam. 

Voditelj: 

Obavezno,  naravno. Hvala Vam još jednom. A svi vi koji   ostajete u Beogradu i nastojite da 

spojite  znate ono, lepo i korisno i da  provedete možda radno ovo leto u glavnom gradu da se 

taj vaš rad, posao, hobi  nekako razlikuje od drugih i da je po nečemu poseban, da se po 

nečemu izdvaja, mislim da  je to dovoljan razloga da nam  se javite. I ne samo da nam se 

javite već i da osvojite vredne nagrade. Evo naših  kandidata za danas: Moje leto u Beogradu. 
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Spiker:

Nastavljamo ovu turističku priču posle priče o važnosti putnog osiguranja kada krenete negde 

u inostranstvo. Sada Vas vodimo na neke lepe destinacije. Navikli ste svakog četvrtka 

gospodin Mirko Bauk i Odeon world travel agencija. Dobar dan i dobro došli. Hajde da 

započnemo ovo putovanje sa Odeonom iz Egipta . 

Mirko Bauk, Odeon:

Da se nedovežem na ovu priču o Delta Generali osiguranju. To je inače kuća sa kojom mi 

sarađujemo i naši putnici su osigurani  Generali osiguranjem tako da, svakako to treba 

preporučiti svakom  ko krene na put jer to je zanemarljiva cifra u odnosu na ono što ljudi plćaju. 

To je nekih 1 euro dnevno po putniku a osigurana suma je od 15-30000 eura i stvarno to treba 

koristiti maksimalno. Naši ljudi su već navikli na to. 

Spiker:

Da li ima sada kada nema viza agencija obavlja taj posao ili moraju sami. 

Mirko Bauk, Odeon:

Kod nas u agenciji možete da završite kompletno celu proceduru što se tiče osiguranja i jako 

bitn astvar koju je Generali uveo osiguranje od rizika otkaza putovanja gde Vi možete to je 

novo i aktuelno povodom svega onog što se dešavalo ove sezone da može čovek da se 

osigura i od otkaza putovanja. 

Spiker:žDakle, i to pokrivaju polise. E sada hajdemo malo u Egipat. 
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Spiker:

Koliko je važno da prilikom odlaska na letovanje u inostranstvo posedujete polisu 

međunarodnog putnog osiguranja saznaćete u narednim minitima od Nataše Đurđević, 

direktora sektora za donose sa javnošću u Delta generali. Nataša, dobar dan . Dobro došli. 

Nekada je ovo osiguranje bilo uslov da bismo dobili vizu. I mi smo po difoltu mislili da je to je 

zbog dobijanja vize bitne, a zapravo nije samo zbog vize bitno. Više nam nisu potrebne vize, 

ali osiguranje je svakako korisno. 

Nataša Đurđević, direktora sektora za donose sa javnošću u Delta generali:

Tako je . Mi smo se navikli prethodinih godina da putno osiguranje kupujemo zato što je bio 

neophodan dokumenta za dobijanje vize međutim od kada nam vize ne trebaju ljudi i dalje 

kupuju i mi ljude i dalje podsećamo da je to dobro. Zato što nam je međunarodno putno 

osiguranje koje omogućava da dobijete prvu i hitnu medicinsku pomoć ukoliko Vam se u 

inostranstvu dogodi neki zdravstveni problem. Naša polisa pokriva i tu neku putnu pomoć koja 

može da Vam zatreba u smislu gubitka prtljaga , gubitka dokumenata , ukoliko Vam trebaju 

neki advokatski saveti,  ali ono što je fokus i što ljudi razumeju i uzimaju to dobijanje prve 

medicinske pomoći. 

Spiker:

Jel postoje te neke razne polise osiguranje ili je to jedna koja obuhvata sve prosto da bi ljudi 

znali šta da traže. 

Nataša Đurđević, direktora sektora za donose sa javnošću u Delta generali:

U principu jedno je međunarodno putno osiguranje . Različita su pokrića koja možete da 

izaberete. Dakle, i različite su osigurane sume. Ukoliko sada na primer porodica ukoliko ide 

četvoročlana ili petočlana porodica obično se opredeli za osigurane sume do 35 000 eura, to 

znači da oni mogu ukoliko se nešto u inostranstvu desi imaju neki hitan slučaj imaju pokriće za 

zdravstvene tegobe do 35000 eura dok na primer mlađi ljudi koji su krenuli na manje ture dva 

tri dana da odu do Rima Londona da posete Evropu oni se uglavnom opredeljuju za menje 

osigurane sume 5000 eura. I imate ta različita pokrića od standarda do golda ali u suštini to 

standard pokriće je sasvim dovoljno. Kada me već to pitate ono što je važno da kažem što ljudi 

često zaborave jako je važno da kada kupite polisu i bilo šta u životu kada ugoorite da 

pročitate te uslove osiguranja i da pročitate ono što vam piše na polisi. Zašto da biste lakše u 

inostranstvu došli do onoga što ste sebi obezbedili . 

Spiker:

Da li u različitim zemljama različito funkioniše. Prosto, ukoliko nam je potrebna neka vrsta 

pomoći koja se polisom pokriva to znači mi platimo uzmemo račun, ovde se to refundira. Kako 

to funkcioniše u Delta Generali?

Nataša Đurđević, direktora sektora za donose sa javnošću u Delta generali:

To zavisi od zemlje do zemlje. U suštini polisa služi kao dokument gde Vama polisa služi da sa 
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polisom plaćate svoje troškove. Mi u Delta Generali osiguranju poreed Europe Assistance koji 

je naš provajder u Evropi i u svetu za pružanje medicinske pomoći napravili smo sopstvenu 

službu asistencije koja pokriva 5 najfrekventnijih zemalja Bugarsku, Grčku , Crnu Goru i Egipat 

i stva je da mi sa nšom mrežom klinika omogućujemo . šta to konkretno znači? Bez obzira gde 

idete koju vrstu polisa , koju vrstu pokrića ono što mi preporučujemo klijentima je da pozovu 

broj telefona kontakt centra koji se nalazi na polisi kako bi im naši ljudi na srpskom jeziku rekli 

gde je njima najbliži lekar , kako bi ih uputili kod lekara za koje smo mi sigurni da će im pružiti 

najbolju moguću pomoć i u tom slučaju Delta Generali osiguranje u istom trenutku preuzima 

sva plaćanja i direktno plaća lekaru i ustanovi u kojoj je pcijent smešten. Iam određenih 

destinacija gde u zavisnosti od polise gde ima franšiza od 100 eura da se refundira a pri 

povratku u zemlju, ali zaista ukoliko se pozove broj ukoliko se sve pokriva na licu mesta naša 

osiguravajuće kuća i ljudi nemaju potrebu da sami vrše plaćanje. 

Spiker:

Hajde da ovu priču završimo jednom važnom informacijom a to je da kada negde odemo treba 

osigurati i stan , a vaša polis kada kupimo putno osiguranje dobijamo i osiguranje stana. Tako 

je. Već treću, četvrtu godinu za redom mi ponavljamo istu akciju zato što naravno svi znamo 

kada počnu ti letnji periodi i kad nas malo duže nema kod kuće tri, četiri dana, 5,10 obično 

brinemo šta ako nešto krene d curi od komšije šta ako se desi neka provalna krađa i tako. 

Tako da smo mi u našoj kompaniji uvek u letnjem periodu uz međunarodno putno osiguranje 

poklanjamo klijentima osiguranje kuće koje pokriva izliv vode iz instalacije, provalnu krađu i 

eventualnu štetu koja nastaje požarom. 

Spiker:

Hvala Vam. Ja se nadam da smo našim gledaocima dali sve informacije koje su potrebne. Evo 

posle Vas odmah u studiju ćemo imati priču o putovanju u Egipat. 
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Voditelj

A kompanija Delta Generali osiguranje uručila je endokrinološkom odeljenju Univerzitetske 

dečije klinike u Tiršovoj, glukosenzor aparat za kontinuiranu kontrolu šećera u krvi. Aparat je 

vredan 300000 dinara, a novac za njegovu kupovinu prikupljen je u humanitarnoj akciji 

zaposlenih u Delta Generali osiguranju.

Reporter, Valentina Milenković 

Univerzitetska dečija klinika u Tiršovoj je jedna od najstarijih i najuglednijih dečijih bolnica na 

Balkanu u kojoj se leče deca iz naše zemlje, bivših jugoslovenskih republika i zemalja u 

okruženju. Šećerna bolest je jedna od najčešćih bolesti kod dece i godišnje se registruje oko 

500 novoobolelih. Ana Stanković je medicinska sestra na endokrimološkom odeljenju. Ona 

kaže da će joj ovaj aparat mnogo značiti u svakodnevnom lečenju dece, jer 24 časa prati nivo 

šećera u organizmu. 

Ana Stanković, medicinska sestra

Ovo je prvi aparat koji je stigao bolnicu sve ovo smo imali prilike samo da vidimo na slikama, u 

časopisima raznoraznim, koji se bave dijabetesom.

Reporter, Valentina Milenković 

Za koliko pacijenata on može da služi?

Ana Stanković, medicinska sestra

Pa on može da služi za dosta pacijenata, s` tim što naravno svaki senzor je za jednog 

pacijenta. Znači ti senzori koji se menjaju, jedan senzor je za jednog pacijenta. Aparat je 

naravno za sve pacijente.

Reporter, Valentina Milenković 

Aparat Gardian ril tajm alarmira ukoliko nivo glukoze u krvi padne ili se popne preko 

preporučenih vrednosti. Tako pomaže u uspostavljanju kontrole nad dijabetesom. Sistem 

memoriše podatke, pa ih je moguće analizirati kako bi se ustanovile nepravilnosti.

Ida Jovanović, generalni direktor Univerzitetske dečje klinike u Tiršovoj

Čak i  najbogatije zemlje, veće klinike velikim delom, prema tome davanje i donacije su samo 

jedan odraz društvene svesti i ovog puta želim da se zahvalim Delta Generali za donaciju, 

endokrinološkom odeljenju, deci koja boluju od šećerne bolesti, šećerna bolest je danas u 

strašnom porastu. Na žalost i broj dece koja boluje od ove bolesti.

Nataša Đurđević, direktor sektora za odnose sa javnošću ``Delta Generali osiguranje``

 Mislim da je veoma značajno kada donacija može da se da, zdravstvenoj ustanovi povesti 

računa o našim najmlađima, o deci koja su u da kažem ranom detinjstvu kako čujemo, nalaze 

u posebnom zdravstvenom problemu koji će ih pratiti tokom celog života. Verujem i nadamo se 

da će naš aparat pomoći stručnom timu bonice, koji je mnogobrojan, koji već sada pokazuje 

dobre rezultate da napravi još bolje rezultate i da u smislu da pomognu deci, da savladaju i 

bolje kontrolišu svoj dijabetes.
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Reporter, Valentina Milenković 

U trenutku kada ova ustanova pokušava da ide u korak sa evropskim standardima, ali sa dosta 

manje novca nego takve ustanove u okruženju kako kažu pomoć donatora im je i te kako 

dobro došla.
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Spiker:

A sada jedna radosta za sve vas koji ćete recimo danas, jedno podsećanje u stvari, koji ćete 

možda danas krenuti put te Grčke prijateljske i bratske ili možda negde drugde na more ali u 

svakom slučaju ukoliko putujete van zemlje više vam ne trebaju vize za zemlje EU za 

šengensku zonu ali ne bi bilo loše da platite putno osiguranje, zbog toga što evo ja sam živ 

primer imali smo situaciju odeš na more sa decom i kupate se, sunlate se, brčkate se i 9., 10. 

dana, a nisam jedini "tata boli me uvo". Ja mislim da se zeza, ušla mu voda u uvce, šta je , 

upala uva i odemo kod dobrog doktora koji pogleda onako pravi Grk i kaže i čovek pregleda 

dete odemo u apoteku uzmemo lekove. Pregled u Grčkoj košta nekih 50 evra, pedijatrija. A ne 

možete u apoteci antibiotik bez recepta i onda ukoliko baš niste poneli kompletnu glupo je da 

se lečite sami, to Gorica radi pa vidite dokle je doterala i recimo da su lekovi za jednu takvu 

koštali još 15-16 evra, dakle ukupno 60-70 evra trošak uzmete paket porodičnog osiguranja 

koji za četvoročlanu porodicu košta oko 50-tak evra za 15 dana i potpuno ste mirni u tim 

situacijama ili ne daj bože još gorim gde vam je potrebna ozbiljnija lekarska pomoć kad dođete 

to se refundira ili se tamo pokaže osiguranje pa oni to onda odbijaju. Tako da ja mislim da ne 

bi bilo loše da uzmemo tu naviku, dok nam je to bilo obavezno uz vizu onda smo to morali da 

uradimo a ukoliko putujete na odmor nije loše da se uzme to putno osiguranje a Delta generali 

nudi posebnu ponudu. Građani koji u periodu od 15. juna do 13. septembra dakle to je ovo 

vreme letovanja kupe polisu međunarodnog putnog osiguranja na poklon dobijaju osiguranje 

stana tokom boravka u inostranstvu. Dakle, dok se vi odmarate ne morate da se plašite da će 

neko da vam čukne gajbu. Ok, reći ću ti kad budem putovao gde sam pa ti uradi šta treba pa 

posle delimo. Ja kad sam odlazio na more ko sad Gorica, rekli su mi nemoj da pričaš da ideš 

na more, eto ih sutra da ti čuknu gajbu. Druga stvar požari, poplave sve što može da se desi, 

kupovinom jedne polise obezbeđuje se bezbrižan boravak u inostranstvu i istovremeno 

sigurnost doma i stvari u njemu. To je stvarno odlična prilika da se osigurate. Što se tiče 

uslova u slučaju požara i drugih opasnosti po građevinsku vrednost stambenog objekta 

osigurana suma iznosi 20.000 evra. naknada za stvari u stanu oštećene u požaru iznosi 3.750 

evra, u slučaju provale, krađe i razbojništva isplaćuje se do 1.250 evra, znači prvo treba da 

izneseš ove vredne stvari a za štetu nastalu usled izliva vode iz instalacija do 1.000 evra. meni 

sad nešto u zgradi bilo sa odvodnom instalacijom, pomislio sam čoveče. Inače o tom 

osiguranju nije loše da se razmisli. Što se tiče putnog osiguranja, imate sve troškove, 

osigurana suma je 5.000 evra, mogu se izabrati i manje osigurane sume, 5.000, 10.000, 

15.000, 30.000 evra. sve podatke možete da dobijete preko interneta na sajtu 

www.deltagenerali.rs ili kontakt telefon 0112220555. to u svim turističkim agencijama imate. 

Ovo je zaista korisna stvar ja sam pre par godina bio sa prijateljima u Italiji na Sardiniji i 

sušruga mog prijatelja je zaista bila teže bolesna, krenuo je napad bubrega i bila je u bolnici. 

Imala je osiguranje i to baš Delta generali tako da je bila nedelju dana u bolnici. Pri tom tu imaš 
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Delta Generali osiguranje

Naslov: Delta generali

i ove rešene troškove ukoliko treba da te dovezu u zemlju, sve nepredviđene okolnosti koje 

mogu da ti se dese, ja mislim da je to u planu putovanja. Dešavaju se razne stvari, eto pirana u 

Dunavu, može tebe pirana da ugrize i u Sloveniji, ti na primer odeš u Sloveniju i tamo te ujede 

pirana. Evo poslovni predlog za Delta generali, osiguranje od ujeda pirane. Preko leta ko ide 

na Adu ciganliju...to je zatvoreno, jedino ako neko namesti. 
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Spiker:

Sada sa zadovoljstvom Vas informišemo da je univerzitetskoj klinici u Tiršovoj dodeljen aparat 

za efikasnu kontrolu nivoa glukoze u krvi. Donatorska akcija Delta Generali osiguranja 

doprineće napretku kada je reč o praćenju zdravstvenog stanja osoba obolelih od dijabetesa. 

Reporter, Katarina Damian:

Sistem za kontinuirano praćenje nivoa šećera u krvi predstavlja veliki napredak u tehnologiji 

vezanoj za dijabetes. 

Prof Dr Silvija Sajić, načelnica endokrinološkog odeljenja:

Ovo je dragocen aparat koji omogućava da se glikemija praktično kontinuirano prati 24 časa 

dnevno je jako značajno za naše male pacijente. Zašto je značajno? U tome kada oni  rade 

glikemiju 4-5 puta dnevno da nekada i preskoče mi imamo jednu veliku prazninu. Mi ne znamo 

kako se te glikemije kreću. Da li su to veoma niski šećeri što je veoma opasno za njihov mozak 

kojije u razvoju ili su šećeri visoki i dete može da uđe u ketocitozu, takođe ozbiljnu 

komplikaciju. Ovakvim aparatom to će biti moguće sprečiti. Aparat će dati alarm detetu odmah 

već kad taj šećer padne na niže vrednosti da znamo i mi i naši pacijenti koji su vrlo dobro 

obučeni zahvaljujući boravku na klinici da reaguju ili snižavanjem ili povećavanjem doze 

insulina . Znači adekvatno mogu da reaguju. 

Reporter, Katarina Damian:

Dijbetes je bolest koja najčešće pogađa decu do 17 godina. Godišnje se registruje oko 500 

pacijenata. Svečanom dodelom od strane Delta Genrali osiguranja aparat je predat u sigurne 

ruke. 

Nataša Đurđević, Delta Generali osiguranje:

Verujemo i nadamo se da će naš aparat pomoći stručnom timu bolnice koja je mnogobrojna i 

koja već sada pokazuje dobre rezultate da napravi još bolje rezultate u smislu da pomognu 

deci da savladaju i bolje kontrolišu svoj dijabetes. 

Reporter, Katarina Damian:

Univerzitetska dečija klinika u Beogradu najstarija je dečija kuća na Balkanu. Ona postoji 87 

godina.
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