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Na tradicionalnom okupljanju novinara, koje početkom svake godine organizuje kompanija 

Delta Generali, saznali smo kakve rezultate je ova kompanija ostvarila u protekloj godini i šta 

nas od novina iz ove osiguravajuće kuće, očekuje u narednom periodu.

Ratko Živković, direktor direkcije za marketing PR i CRM:

Zadovoljni smo završetkom 2009. godine, sa rezultatima koje smo ostvarili, to je negde oko 9,4 

milijarde premije dinara i to je praktično nekih 10% rasta na tržištu  u osiguranju, koje je kao i 

brojne druge industrije, nije doživelo ekspanziju u 2009. godini, već pre svega jedan blagi rast. 

Naš je rast iznad proseka rasta na tržištu. Ono po čemu smo mi prepoznatljivi, pre svega je 

ponuda u svim segmentima osiguranja, znači od građana do privrede i to je ono što će i dalje 

za nas biti karakteristično, da bukvalno neće biti oblasti života ili poslovanja, u koje mi 

nemamo neki program osiguranja koji smo razvili ili koji ćemo razvijati i dopunjavati. U 2009. 

godini, možda najznačajnije rezultate koje bi trebalo pomenuti su upravo životna osiguranja, 

gde smo u 2009. godini postali prvi po životnim osiguranjima u Srbiji, a u auto odgovornosti 

smo takođe, kod osiguranja vozila, napravili značajan prodor i sada smo bliže prvoj poziciji, 

odnosno zadnjih meseci u 2009. godini smo zabeležili, drugi smo bili po broju osiguranih vozila 

u Srbiji. Uz putno osiguranje, koje je ove godine menja na neki način, formu iz onog osiguranja 

vezanog za vize i obaveznog, u jedno osiguranje koji svoj krajnji benefit, pomoć u inostranstvu 

ili lečenje prilikom turističko poslovnih boravaka, zatim uz zdrvstveno osiguranje, koje ćemo 

razvijati i otvaranje naše klinike, tokom godine, gde ćemo mnogo bolji još servis pružiti našim 

osiguranicima u zdravstvenom osiguranju. Mi ćemo na taj način pokušati da u 2010. ostvarimo 

rast koji smo planirali, da nastavimo da rastemo i da i dalje na tržištu, za građane i za privredu, 

budemo simbol onog kvaliteta i internacionalnog iskustva koje Generali ima i dobro 

poznavanje i razumevanje potreba lokalnog klijenta u Srbiji, bilo da su u pitanju građani ili 

poslovni ljudi. 2010. godina će biti zanimljiva i po tome što u svakom slučaju će životna 

osiguranja biti, da kažem, jedna opet meč lopta, ona se i dalje moraju razvijati u Srbiji, jer je to 

ne neki način, jedan vrlo konkretan model obezbeđivanja materijalne egzistencije građana, na 

duži period. Biće zanimljivo i zbog jednog specifičnog razloga, a to je što  je grupacija 

osiguravajućih kompanija koje se bave životnim osiguranjem, ušla u dijalog sa državom sa 

konkretnim predlozima, podržani analizom koju je međunarodni monetarni fond dao i njegovi 

predstavnici, na neki način životna osiguranja budu i izvor dugoročnog finansiranja nekih 

infrastrukturnih projekata, a sa druge strane da država izađe u susret građanima i omogući 

onima koji imaju životno osiguranje, neke olakšice poreske. To bi trebalo da pomogne  i 

unapredi životna osiguranja zauzmu dobru poziciju i da mnogo veći broj građana računa kroz 

životna osiguranja, da će obezbediti dugoročno za sebe i svoju porodicu, jedan materijalni 

boljitak i jednu sigurnost.
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Na tradicionalnom okupljanju novinara, koje početkom svake godine organizuje kompanija 

Delta Generali, saznali smo kakve rezultate je ova kompanija ostvarila u protekloj godini i šta 

nas od novina iz ove osiguravajuće kuće, očekuje u narednom periodu.

Ratko Živković, direktor direkcije za marketing PR i CRM:

Zadovoljni smo završetkom 2009. godine, sa rezultatima koje smo ostvarili, to je negde oko 9,4 

milijarde premije dinara i to je praktično nekih 10% rasta na tržištu  u osiguranju, koje je kao i 

brojne druge industrije, nije doživelo ekspanziju u 2009. godini, već pre svega jedan blagi rast. 

Naš je rast iznad proseka rasta na tržištu. Ono po čemu smo mi prepoznatljivi, pre svega je 

ponuda u svim segmentima osiguranja, znači od građana do privrede i to je ono što će i dalje 

za nas biti karakteristično, da bukvalno neće biti oblasti života ili poslovanja, u koje mi 

nemamo neki program osiguranja koji smo razvili ili koji ćemo razvijati i dopunjavati. U 2009. 

godini, možda najznačajnije rezultate koje bi trebalo pomenuti su upravo životna osiguranja, 

gde smo u 2009. godini postali prvi po životnim osiguranjima u Srbiji, a u auto odgovornosti 

smo takođe, kod osiguranja vozila, napravili značajan prodor i sada smo bliže prvoj poziciji, 

odnosno zadnjih meseci u 2009. godini smo zabeležili, drugi smo bili po broju osiguranih vozila 

u Srbiji. Uz putno osiguranje, koje je ove godine menja na neki način, formu iz onog osiguranja 

vezanog za vize i obaveznog, u jedno osiguranje koji svoj krajnji benefit, pomoć u inostranstvu 

ili lečenje prilikom turističko poslovnih boravaka, zatim uz zdrvstveno osiguranje, koje ćemo 

razvijati i otvaranje naše klinike, tokom godine, gde ćemo mnogo bolji još servis pružiti našim 

osiguranicima u zdravstvenom osiguranju. Mi ćemo na taj način pokušati da u 2010. ostvarimo 

rast koji smo planirali, da nastavimo da rastemo i da i dalje na tržištu, za građane i za privredu, 

budemo simbol onog kvaliteta i internacionalnog iskustva koje Generali ima i dobro 

poznavanje i razumevanje potreba lokalnog klijenta u Srbiji, bilo da su u pitanju građani ili 

poslovni ljudi. 2010. godina će biti zanimljiva i po tome što u svakom slučaju će životna 

osiguranja biti, da kažem, jedna opet meč lopta, ona se i dalje moraju razvijati u Srbiji, jer je to 

ne neki način, jedan vrlo konkretan model obezbeđivanja materijalne egzistencije građana, na 

duži period. Biće zanimljivo i zbog jednog specifičnog razloga, a to je što  je grupacija 

osiguravajućih kompanija koje se bave životnim osiguranjem, ušla u dijalog sa državom sa 

konkretnim predlozima, podržani analizom koju je međunarodni monetarni fond dao i njegovi 

predstavnici, na neki način životna osiguranja budu i izvor dugoročnog finansiranja nekih 

infrastrukturnih projekata, a sa druge strane da država izađe u susret građanima i omogući 

onima koji imaju životno osiguranje, neke olakšice poreske. To bi trebalo da pomogne  i 

unapredi životna osiguranja zauzmu dobru poziciju i da mnogo veći broj građana računa kroz 

životna osiguranja, da će obezbediti dugoročno za sebe i svoju porodicu, jedan materijalni 

boljitak i jednu sigurnost.
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Voditelj:

E, hajde da vidimo. Kratak kurs, automatik. Znaš da voziš?

Ivan Gavrilović:

Pa, naravno, kad je u P onda je parkingu, a kada je R onda ide valjda, jel`.

Voditelj:

Ono što je jako bitno pališ se na aktivaciono dugme. 

Ivan Gavrilović:

Ne mogu da verujem. Na dugme se pali?

Voditelj:

Da. Vidiš ovako. 

Ivan Gavrilović:

Pa, čekaj jel` mu daješ kontakt neki?

Voditelj:

Ne, imaš karticu. Ova kartica mu je, stoji ti u džepu i obezbeđenje maksimalno. Ono što je jako 

bitno. 

Ivan Gavrilović:

Lopovi su znači tu nemoguća misija. 

Voditelj:

Nemoguća misija. Ono što je jako bitno, ovo je ***koji je napravljen uglavnom, znači, oni svi 

kupuju da se voziš po gradu, međutim, on ima fantastične of roud sposobnosti. Zato smo i 

došli ovde da ih vidimo.

Ivan Gavrilović:

Znači, da sam dobro rekao, kad sam rekao da je kombinacija tog gradskog.

Voditelj:

Ovo su sečeni balvani i kamenje koje je napravljeno, i kojim on prolazi. Ne čujemo nikakve 

zvukove unutra, ništa. Ide bez ikakvih problema. Ono gde ćeš da paziš kada budeš ti malo 

probao je ova rampa. Malo je neprijatno, samo da znaš, za početak. Mislim samo je bitno da 

ideš polako.

Ivan Gavrilović:

Da se ne bi prevrnuli.

Voditelj:

Tako je. I samo ga pustiš polako i on to prolazi bez ikakvih problema. 

Ivan Gavrilović:

Vidiš ti kakve on ima sposobnosti. Svaka čast!

Voditelj:

Ovde imaš centralnu konzolu gde možeš da biraš puna dva točka. Automatski njemu seda 

kompijuter prebacuje snagu tamo gde mu je najpotrebnija. Ima gde se blokira centralni 
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diferencijal, to je baš ono kad se zaglaviš u neki sneg ili neko blato.

Voditelj:

Ima pogon na sva 4 točka.

Voditelj:

Evo, vidiš ovo je recimo, druga rampa koja pokazuje kako se on ponaša u tim dizbalansima. 

Evo, vidiš kako on bez ikakvih problema prelazi. Točkovi su mu sigurno u vazduhu. To je taj 

neki drugi, kako se zove, da kažemo poligon. Onda idemo ovde, ovo ti je.

Ivan Gavrilović:

Kao nagib neki jel`?

Voditelj:

Tako je, nagib. Isto nema nikakvih problema, čisto da osetiš.

Ivan Gavrilović:

Da, vidi kako to dobro izgura. On to ništa, kao da vozimo auto putem. 

Voditelj:

E, onda dolazimo do klackalica. Vidi ovo, kao kad smo bili klinci. Gleš ovde sada da mu nađeš 

balans.

Ivan Gavrilović:

Znači, težinu da tačno na vreme pređeš.

Voditelj:

Vidi, vidi, sad ide malo napred, hajmo malo napred.

Ivan Gavrilović:

Ne mogu da verujem. Dragi gledaoci, kad moram tako da kažem, zaista ovo je vrh, vrhova. 

Vidi ovo! Kkao će ovo da prođe?

Voditelj:

Prolazi bez problema, samo sredinu da ti drži, sreidnu puta i nema nikakvih problema. Samo 

polako. 

Ivan Gavrilović:

Znači, ništa se ne oseća.

Voditelj:

Ništa. 

Ivan Gavrilović:

Apsolutno se ništa ne oseća. 

Voditelj:

Dok opet unutra, evo pogledaj kakav je automobil, vrhunska konzola, automatski klima uređaj, 

muzika dobra, start and go dugme. Ovde ti je u sreidni, vidiš, komanda za navigacioni sistem, 

hidraulična elektronska ručna kočnica.

Ivan Gavrilović:
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Kakav baja i tehnološki i terenski. 

Voditelj:

Ali to nema veze, to očekuješ od automobila koji se vode da ti budu ovako dobri. Međutim, 

meni je ovaj of roud, to me stvarno oduševljava. 

Ivan Gavrilović:

Jel` mi ovde imamo puteve da je za of roud najbolja vožnja, razumeš, putevi su takvi puni rupa 

itd. Mislim da je najbolji. Idemo gore?

Voditelj:

Ne idemo gore, idemo to i ja da se zamenimo.

Ivan Gavrilović:

Ja ću polako. Kad smo počeli bio je Reno 3,a sad smo došli do fantastičnog modela. E, ti znaš 

da si ti uvek veći od mene, ja sam malo manji i moram da namestim sedište. Ja verujem da on 

ima dugmiće.

Voditelj:

Da, imaš, imaš sa desne strane. Imaš polugu da vučeš po visini, pošto tebi fali visina. 

Ivan Gavrilović:

Čekaj da vidim, ovde ima i neko dugme. Ovo je verovatno, ne ovo je grejač. Možemo ovako, a?

Voditelj:

Može, da. 

Ivan Gavrilović:

Namestimo ovo da se vidi šta je to, Delta Generali.

Voditelj:

Vidiš oni su nas osigurali. Kažu, kad dolazi Ivan, onda vam je premija duplo veća. 

Ivan Gavrilović:

Dobro. To je dobro. Pa, ja se nadam da i ja imam neki.

Voditelj:

Jel` znaš kako se vozi?

Ivan Gavrilović:

Pa, znam brate.

Voditelj:

Gledaj polako. Vidi, da ti dam White tiger čokoladicu, pošto trebaće ti energija.

Ivan Gavrilović:

Tigre moj! Baci. Jao! Idemo! Idemo 200na sat. Gotovo, sad sam poludeo. Kad sam video tigra 

otišlo je sve u P.M.

Napred, pa kaže, idemo. Nije ovo. 

Voditelj:
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Vidi, i dalje u francuskom jeziku N nije napred nego neutral.

Ivan Gavrilović:

A, a ja bih rekao da je ovo direktno, N napred, R rikverc i P parking. 

Voditelj:

Neutral drive. Hajde idemo polako. 

Ivan Gavrilović:

E, sad idemo polako. Ovaj ide sam, ne mogu da verujem, majke mi. Šta se ovo dešava brate 

mili. 

Voditelj:

Nogu drži na kočnici polako. Ideš da uhvatiš sredinu puta. Evo, polako ga popni na rampu. 

Dodaj malo levi. Jesi jeo?

Ivan Gavrilović:

Ćuti. 

Voditelj:

Au, ovo je prva emisija gde je moj prijatelj, drži kočnicu.

Ivan Gavrilović:

Jel` se prevrćemo. 

Voditelj:

Desno. Još desno dodaj. Sad samo ravno. Ja ne mogu da verujem da sam ja tebe video bar tri 

minuta u životu da si ovako miran, staložen.

Ivan Gavrilović:

Ko mišić.

Voditelj:

E, nikad nisi bio višlji. Pogledaj koliki si, za glavu si viši od mene. 

Ivan Gavrilović:

Mali šta je sa tobom? Što si se tako smanjio? 

Voditelj:

Hoćeš da izađem iz auta?

Ivan Gavrilović:

Ne brate, nego budi miran. Nemoj da ti lupim šamar odavde.

Voditelj:

Samo izvoli. Sad siđi sa rampe. Još malo desno. Polako. Jel` šljaka malo adrenalin.

Ivan Gavrilović:

Ja bih ga nagazio, ali ne smem. Inače, ovo je da kažemo.

Voditelj:

Ovo i nije fora da bude brzo. 
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Ivan Gavrilović:

Da se mi ne zaglavimo ovde. 

Voditelj:

Ne možemo da se zaglavimo, nema šanse. 

Ivan Gavrilović:

Ovo je čudo od auta, majke mi. 

Voditelj:

Sad idemo na onu drugu rampu.

Ivan Gavrilović:

Ja moram da kažem gledaocima, da stvarno se osećam vrlo sigurno iako su ove barijere 

itekako teške. 

Voditelj:

Jesi li bio nekad u ovakvoj situaciji?

Ivan Gavrilović:

Ne. 

Voditelj:

E, vidiš zato, desni malo daj, još desno. Zato je ovde of roud, Auto komerc of roud je napravio 

baš da ti imaš priliku da sa svojim of roudom dođeš ovde i da vidiš koje su njegove 

mogućnosti. Kad bi došao u normalnoj vožnji u ovakvu situaciju?

Ivan Gavrilović:

Nikada. 

Voditelj:

Samo ravno, samo drži ravno i malo desno, desno. To je levo. To je desno, tako je. Desno. 

Sad zamisli da imaš plavu i crvenu rukavicu, kad ti kažem crvenu rukavicu to je levo, a plava ti 

je desno. Hajde polako. Kako ti se čini motor?

Ivan Gavrilović:

Motor se ne čuje dragi gledaoci. Čini mi se da je vrhunski.

Voditelj:

Turbo dizel poslednje generacije.

Ivan Gavrilović:

Upravo je to ono što smo pričali, da dizel više ne predstavlja nikakvu razliku sem u ceni, znači, 

da je jeftiniji. Više štediš goriva, tako da apsolutno posle plina koji je nesiguran itd. 

Voditelj:

Sad si ti mali ponovo. U stvari, ovo je sada prirodna stvar. 

Ivan Gavrilović:

Čekaj bre. 
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Voditelj:

Vidiš kako je prirodno.

Ivan Gavrilović:

Jeste, vratili smo se u normalu. 

Voditelj:

Idemo na klackalicu.

Ivan Gavrilović:

Jao klackalica nije prijatna ali dobro, bože moj. I to ćemo da preživimo.

Voditelj:

Samo polako. Gledaj samo ispred sebe. E, sad jako je bitno da mu nađeš onaj, idi malo desno, 

malo desno. Opa. Hajmo desni. I idemo sada na rupe. Sad sam se primio pošto sam prešao 

ove.

Voditelj:

Sad si se oslobodio.

Ivan Gavrilović:

Da, oslobodio sam se uz pomoć tebe. Jer da nisi ti takav slučaj kao što jesi, ali to stvarno 

mislim, i da nisi prešao milione kilometara.

Voditelj:

Reci mi, kakve modele voliš da voziš?

Ivan Gavrilović:

Pa, volim da vozim automobile koji su upravo ovakva neka kombinacija. Nije sad zato što smo 

ovde, nego zato što prosto naši tereni su takvi da je nešto ili brdovito, ili idemo na skijanje, tako 

da u principu ovakav auto ti pruža mogućnost da zadovoljih sve svoje potrebe. Što se tiče 

nekih drugih.

Voditelj:

Ja znam da ti voziš po gradu kao, ne voziš kao manijak, ti voziš samo žustrije. 

Ivan Gavrilović:

Divljački malo vozim zato što sam ja ipak odrastao u tim godinama dok ti si preko vozio 

Porsche. Sad počinjem polako da smirujem strasti  i da ću apsolutno da pobedim sve. Sad 

znači, prebacujem u parking.

Voditelj:

Ne u parking, treba da ubaciš u rikverc.

Ivan Gavrilović:

Hoćeš da se okrene skroz.

Ivan Gavrilović:

Ok. Ja sam mislio da ga mi parkiramo. Vidi kako ti leži. Jao brate mili. 
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31-Jan-10 12:44:00 A 31-Jan-10 12:56:47 A 12:78

Teme:

Redakcija

Delta Generali osiguranje

Naslov: Test vožnja

Ivan Gavrilović:

Ide, ide super. 

Voditelj:

Mislim da ti je legao super.  

Ivan Gavrilović:

Mislim da bi mi legla i neka devojka uz auto.

Voditelj:

Pa, ja mislim da si srećno oženjen.

Ivan Gavrilović:

Tako je, tako je, apsolutno.

Voditelj:

Što si pričao, to si pričao. Što si radio, to si radio.

Ivan Gavrilović:

Ko priča puno taj malo radi.

Voditelj:

Ti više pričaš, tako je. I kakav je osećaj?

Ivan Gavrilović:

Ovo je stvarno vrh!           
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