Datum: 01.07.2026
Medij: Biz life
‘ Rubrika Bez naslova
Autori: redakcija
Teme: NIS - Naftna industrija Srbije
Naslov: Nova generacija usluga za ugodno putovanje

Napomena:
Povrsina: 552

Strana: 84

Benzinske
stanice NIS-a

Jednaod najlepsihuspomenaizdetinjstva
zamnoge ljude je porodiéno putovanjena
more. Muzika sa radija, pun gepek, noé-
no putovanje i miris goriva tokom kratke
stanke za dopunu rezervoara na benzin-
skimstanicama. Medutim, savremeni po-
trosadiod benzinskih pumpisada oekuju
mnogo viSe od toga da budu samo mesto
nakom e natocitigorivo. Uvremenu kada
segranice izmedumaloprodaje, digitalnih
uslugaiugostiteljstva sve vise brisu, ben-
zinske stanice postaju multifunkcionalni
prostori koji odgovarajurazlicitim potre-
bama potro$aca-od brzogijednostavnog
placanja, preko kvalitetne ponude hrane i
napitaka, sve doraznovrsnog dopunskog
asortimanazauzivanje nasvakom prede-
nom kilometru.

Upravo tim poslovnim modelom
vodi se i kompanija NIS, koja svoju ma-
loprodajnu mrezu razvija kao mesto na
kojem se svakodnevne obaveze zavrsa-
vaju brzo, jednostavno i sigurno. To je
od posebne vaznosti za vozace u Srbiji,
imajuéi u vidu da ova kompanija u na-
50j zemlji ima mreZu od preko 300 NIS
Petrol i Gasprom benzinskih stanica. Ovi
objekti danas predstavljaju mnogovise od
tradicionalnih prodajnih mesta - oni su
pouzdane stanice za putovanje, odmor i
svakodnevne potrebe potrosaca.

DIGITALNI PROJEKTI ZA BOLIE
KORISNICKO ISKUSTVO

Nabenzinskim stanicama NIS-adigita-
lizacija ima kljuénu ulogu u unapredenju
korisnickogiskustva. Tako, na primer, sve
veci broj potrosaca koristi ,IPS pokazi’,
opciju kojaomogucava brzoijednostav-
no beskontaktno placanje skeniranjem
QR koda iz bankarske aplikacije, bez
potrebe za gotovinom ili platnim kar-
ticama, koris¢enjem samo mobilnog
telefona. NIS je prvi u Srbiji omogucio
i placanje goriva direktno na toéionom
mestu, bez potrebe za ulaskom u obje-
kat, uz pomo¢ mobilne aplikacije Drive.
Go. Za sve one koji Zele da plate u svega
nekoliko klikova na samoj benzinskoj
stanici, na raspolaganju su i samou-
sluzne kase unutar objekta, a dodatnu
pogodnost ¢ini i mogucnost koriséenja
paketomata za preuzimanje poSiljki na
odabranim maloprodajnim objektima
kompanije - koncept koji je NIS prvi
razvio u Srbiji, u saradnji sa kurirskim
sluzbama i e-komerc platformama. Ta-
kode, svi benefiti programalojalnosti,Sa
nama na putu” digitalno su integrisani,
asve 5to je potrebno kako bi se ostvarila
dodatna usteda prilikom kupovine na
NIS Petrol i Gasprom benzinskim sta-
nicama jeste upravo mobilna aplikacija
,Sanama na putu”.

NOVI UKUS U SOLIICI DRIVE CAFE KAFE

Medutim, iskustvo na benzinskoj stanici
nezavrsava se na tocenju gorivaili placa-
njuracuna. Sve vise vozaca pauze koristi
za kratki predah uz omiljeni napitak, a
Drive Cafe kafa je ve¢ godinama medu naj-
trazenijim proizvodima u gastro ponudi
NIS Petroli Gasprom benzinskih stanica.

Kako bi odgovorila na ocekivanja i
najzahtevnijih ljubitelja kafe, kompani-
ja je nedavno unapredila svoju ponudu
uvodenjem novog premijum blenda od
100 odstozrna arabike. Ova sorta poznata
je pobogatom aromatiénom profilu, urav-
notezenom ukusu i prijatnim notama
koje pruzaju kvalitetno iskustvo ispijanja
kafe, bilo da je re¢ o jutarnjoj voznji na
posaoili predahu tokom duzeg putovanja.
Kao najveci coffee shop u Srbiji, koncept
Drive Cafe predstavlja jedinstveno mesto
okupljanja ljubitelja putovanjaikafe,au
prilog tome svedociicinjenicadaje samo
tokom prethodne godine prodatovise od
sedam miliona Soljica Drive Cafe kafe.

Spoj kvalitetne kafe, modernih digi-
talnih usluga i siroke ponude proizvoda
pokazuje kako se menjauloga benzinskih
stanica u savremenom ritejl okruzenju.
Danas one nisu samo tacka na putu, ve¢
prostor koji objedinjuje prakticnost, teh-
nologiju i trenutke za uzivanje i predah.
Neka putovanje pocne! =
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